; ‘ OFICINA UNIVERSITARIA DE
- PLANEAMIENTO

UNIVERSIDAD NACIONAL DE SAN AGUSTIN DE AREQUIPA

“Decenio de la Igualdad de Oportunidades para mujeres y hombres”

Arequipa, 11 de enero del 2023

OFICIO N° 0033-2023-OUPL-UNSA

Serior

ING. ALVARO MONTES DE OCA BELTRAN

Jefe de la Oficina Universitaria de Informdtica y Sistemas
Presente.-

Asunto: Publicacion Evaluacion PEI periodo 2021

De mi especial consideracion,

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarlo cordialmente y asi mismo, solicitarle se
realice la publicacion de la evaluacion del Plan Estratégico Institucional Ampliado 2018-2024
periodo 2021 en el Portal de Transparencia Estandar de la UNSA.

Sin otro particular, aprovecho la ocasion para expresarle los sentimientos de mi especial
consideracion y estima personal.

Atentamente,

2 &/
CPC JUAN GUILLERMO GA GQ;_LLAPAV
Jefe de la Oficina Universitaria de Planeamiento

T,

Calle Sandn Cotalina 117~ Cercado Teléfono 229000



PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI)
AMPLIADO 2018 - 2024

INFORME DE EVALUACION DE RESULTADOS
DEL ANO 2021

PERIODO PEI : 2018-2024
SECTOR : Educacion

PLIEGO : 513 — Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa

JOSE ERNESTO LOMBARDI INDACOCHEA

Marzo 2022



Contenido

RESUMEN EJECULIVO vttt s 4
O o X1 o =Tl e T I 1= I o = PO TSP P PP PRUPPRPRN 5
1.1. SiNtesis del MarCO NOIMATIVO. ..ccouiiiiiiiie ettt st e e s e et e st e e e bt e sbeeesbeesbeeeneesaree 5
1.2 Poblacion objetivo a quien se brinda [0S SEIVICIOS. .....iiicuiiiiiiiie ettt e eree e et e e e see e e s rareeeesrreeeenes 5
1.3. Tl Yo 1AV o= o - Yol [o F=To I o 11 - £ V7 1RSSR 6
1.3.1. PrESUPUESTO. oottt e e s s a e e e e e s ares 6
1.3.2. (0T oF-Tel e F=To IoT o 1T 1 £ 1VZ- 1RSSR 6

B o T ) =) o PP 7
2.1. CONEEXTO INTEINACIONAL. ..ttt et e bt e s bt e s bt e s be e e sbne s be e e sbtesbeeesaneesneees 7
2.2. CONEEXEO NACIONA ..ttt st sbe e s bt ettt e st e e bt e e b e e b e e b e et e satesaeesbeeneeenseenes 9
2.3. CONEEXLO TOCAI ..ttt b e bbbt et s et e sbeesbe e s bt e bt eat e eseeebeesb e e be e beeabesnsesaees 10
2.4, Contexto de la Universidad San AgUStin de Ar@QUIPA. .....eocueeeriiiiiieeiiee ettt ettt st s 10

3. Evaluaciéon del cumplimiento de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl).........cccceeeeeiiieeciiieeecciee e 12
3.1. OEL.01: Mejorar la calidad de la formacion profesional de los estudiantes universitarios. ..........ccccceeevveeenneen. 12

3.2. OEI.02: Realizar y promover la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica en la comunidad

(ST QLAY =T ] = T TP 14
3.3. OEL.03: Fortalecer la extensidn y proyeccidn social para la comunidad universitaria. ........ccccceeveveeeriieeennnen. 16
3.4. OEL.04: Fortalecer la extensidn y proyeccidn social para la comunidad universitaria. ........cccceeeveveeeecieeennnen. 17
3.5. OELO5: Mejorar la gestion iNStItUCIONAL. ........uiiiiiiiee et e et e e et e e s etre e e e s ba e e e estaeeeeanees 18
4.  Evaluacién del cumplimiento de las Acciones Estratégicos Institucionales (AEI). ......cccevvveeevieeiiieeeiee s e ciee e 19

4.1. AEI 01.01: Plan Curricular de estudios actualizados y contextualizados en investigacion y responsabilidad
social para 10s estUdIaNtES UNIVEISITATIOS. ....ccuuiiiiiee ettt e e e e e et b e e e e e e e e satbaaeeeeeeesessbaaeeeeessennnnsrnnes 19

4.2. AEI 01.02: Programa de estudios generales, reformulado para la formacién profesional de los estudiantes. 20

4.3. AEI 01.03 Programa de soporte a la acreditacién permanente y sostenible de las escuelas profesionales de la
UNIVEISTAAA. 1eeeienitiee ettt ettt e sttt e e e b bt e e s e ubte e e sabbeeeeabeee s asaeeesasbeee e abeeesaaseeeesabbeeeeaabbeeeeasbaeesnbeaesanbaeesnnns 21

4.4, AEI 01.04: Apoyo académico integral a los estudiantes UNIVersitarios. ........cccceeevveeeiecieee s 22

4.5. AEI 01.05: Programa de obtencidn de grados (maestria y doctorado) implementado y promovido para los
o [oTol=T0 N T OO PO PP PO PRSP RTPPRPPRON 23

4.6. AEI 01.06: Programa de mejoramiento de competencias de desempefio implementado para los docentes
UL AV ) = o LTS ST OO PPPP T UUPTPPPPPO 23

4.7. AEI 01.07: Programa de formacion y actualizacion de postgrado implementado para profesionales egresados.
25

4.8. AEI 01.08: Plan de estudios desarrollado sobre la insercién en el mercado laboral de los egresados

(ST AV 2T ] = [ o PP PUROPPR PO 25
4.9, AEI 01.09: Programas de formacion especializada desarrollados para los actores del proceso educativo. ..... 26
4.10. AEI 01.10: Programa de gestion del conocimiento con TIC desarrolladas para la comunidad universitaria.27
4.11. AEI 01.11: Ambientes de aprendizaje equipados e implementados para la comunidad académica. .......... 28

4.12. AEI 02.01: Proyectos de investigacion desarrollados y ejecutados para la comunidad académica. ............ 28



5.
6.
7.

4.13. AEI 02.02: Centros de investigacidn con moderno equipamiento implementados para la comunidad

UL AV ] = o T T PP OPTPPPPR 30

4.14. AE| 02.03: Centro de produccion experimental implementado para la comunidad universitaria. .............. 30

4.15. AE| 02.04: Semilleros de investigacion implementados para los estudiantes universitarios. ........c.c.ccecuee.. 32

4.16. AEI 02.05: Produccidn intelectual publicada en revistas especializadas para la comunidad cientifica. ....... 32

4.17. AE| 02.06: Fondos de investigacion concursables priorizados para la comunidad académica...........c........ 33

4.18. AEI 02.07: Programa de transferencia, innovacidn cientifica y tecnolégica desarrollado para los docentes.

33

4.19. AE| 03.01: Programa de extension universitaria y proyeccion social de manera permanente para la

fole] o T0 oY1 ETo UL Y1V T ] 1 = o T OO OO PP 34

4.20. AE| 03.02: Programa de voluntariado promovido entre los estudiantes para mejorar la calidad de vida de

[N lol 0 [0 a1 Lo - To MU Lo YAV T 6 - [ - TR RPSRTRRRN 35

4.21. AEI 03.03 Programa de responsabilidad social implementado en la comunidad universitaria. ................... 36

4.22. AE| 04.01: Plan de prevencidn y atencidn de desastres en forma oportuna para la comunidad universitaria.

37

4.23. AEI 04.02: Sistema de prevencion y gestidn del riesgo desarrollado y difundido para la poblacion

UL TA V] S - o T OO PPPP R SPTPPPPP 38

4.24, AEI 04.03 Plan de rehabilitacidn y reconstruccion desarrollado frente a la ocurrencia de emergencias o

(o LI I AT T o W T o TV 7= Y T F- o SRR 38

4.25. AEI 05.01: Licenciamiento de la universidad para el aseguramiento de la calidad en el servicio de

fOrmMacion dE ProfESIONAIES. ...cc.eiiiieee ettt sttt b et e seee s bt e bt e s b e e s bt e sabe e s bt e s beeeaeeeanes 39

4.26. AEI 05.02: Implementar el sistema integrado de gestidn institucional con enfoque por procesos para la

[ole] 0o YUT a1 o ETo MU a1V=] 41 -1 o - P eSO PO P OO PP P PTORROPPROTPI 40

4.27. AEI 05.03: Sistema de aseguramiento de calidad consolidado en todos los organismos de la universidad a

LYo L e (= (o IS A8 Lo L= o = OO 40

4.28. AEI 05.04: Convenios interinstitucionales nacionales e internacionales, promovidos para la comunidad

UL AV ] - o - TSP PP PPPP O OPTPPPPPO 41

4.29. AEI 05.05: Fortalecimiento de las capacidades permanente del personal administrativo. .........ccccccccuuuneen. 42
Medidas para Mejorar 1@ @STrateZia. .uuouuiiiiciee et e e e s e e e st ee e e s rae e e sba e e e e e bae e e eaaeeeenreaean 43
CONCIUSIONES. ettt ettt st e e ettt e e sttt e e e sabt e e e eabb et e s abaeeeaabteeeaasbeeesnsbeesaabeeeeansbeeesanbbeeesabbeeennbaeesnnees 45
RECOMENUACIONES. «..teiieiee ettt e et e s bt e e e sttt e e e ettt e sbb e e e e sa bt e e s e aabeeesabbteeeasbaeesaasbaeesabbeeeenbaeesnnsbeeesnreaenn 46



Resumen Ejecutivo

El afio 2021 estuvo caracterizado por la renovacién de la politica institucional de la universidad con la
elaboracion del Plan Estratégico Institucional 2022-2025 con prospectiva al Bicentenario y el cambio
democratico de autoridades (Eleccion de Rector y Vicerrectores).

Por otro lado, la economia peruana fue afectada por el desempefio desfavorable de la economia
internacional a causa de la pandemia por el brote del Covid-19 que trajo consigo la reduccién de la
demanda interna, por lo que la actividad econdmica mostrd una contracciéon a pesar de la reactivaciéon
econdmica progresiva, escenario agravado por la crisis e inestabilidad politica nacional.

En ese contexto, el 2021 significo la adaptacion de la labor de la universidad a los nuevos retos
planteados por la pandemia de la Covid-19 y los cambios sugeridos por los avances de la revolucién
tecnoldgica en armonia con la visién y lineamientos de la nueva politica nacional para la educacién
superior y técnico-productiva (PNESTP).

Finalmente, el presente informe de evaluaciéon de resultados del PEI Ampliado 2018-2024 tiene por
finalidad mostrar los principales avances y logros al término del afo 2021 de los objetivos y acciones
estratégicas institucionales.

Al respecto, sobre los Objetivos Estratégicos Institucionales, se obtuvo un avance de 80.71% de lo
programado, conforme al siguiente detalle:

Grafico 01. Avance de los Objetivos Estratégicos Institucionales

OEI.05 91.55%
OEI.02 90.21%

OEI.0O4 78.41%

OEI.0O1 70.42%

OFLO3 64.14%

Fuente: Reporte de indicadores.



1. Presentacion del PEI.

1.1. Sintesis del marco normativo.

e La Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa estd constituida conforme a la Ley
Universitaria N° 30220, que establece los principios, fines, funciones que rigen el modelo
institucional de la universidad, su organizacién académica y administrativa; asi como su
licenciamiento y los procesos de acreditacién.

e Licenciamiento de la Universidad Nacional de San Agustin, por SUNEDU mediante Resolucion
del Consejo Directivo N° 098-2018-SUNEDU/CD que autoriza a la universidad para ofrecer el
servicio educativo superior universitario en sus siete locales (una sede, dos locales y cuatro
filiales).

e El Estatuto de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, que fue aprobado mediante
Sesion Plenaria de Asamblea Estatutaria de fecha 06 y 09 de noviembre del 2015 y sus
modificaciones aprobadas en Sesiéon de Asamblea Universitaria de fecha 26 de julio, 25 de
agosto y 14 de septiembre del 2016 y de fecha 18 y 28 de diciembre del 2017.

e El Modelo Educativo de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, aprobado en
sesion de Consejo Universitario del 12 de julio del 2016 mediante RCU N°513-2016.

e El Reglamento de Organizacion y Funciones, aprobado con Resolucién de Consejo Universitario
N° 1156-2016, que es un documento técnico normativo de gestién institucional que formaliza su
estructura organizacional, sus funciones generales misionales, funciones generales y especificas,
de sus 6rganos y unidades orgdnicas.

e La Guia para el Planeamiento Institucional, aprobada por Resolucién de Presidencia de Consejo
Directivo N° 033-2017/CEPLAN/PCD y modificada por Resoluciones de Presidencia de Consejo
Directivo N  062-2017-CEPLAN/PCD, N° 00053-2018/CEPLAN/PCD 'y N° 00016-
2019/CEPLAN/PCD, establece que el Plan Estratégico Institucional (PEl) es un instrumento de
gestion que define la estrategia del Pliego para lograr sus objetivos, en un periodo minimo de
tres (3) afios, a través de iniciativas disefiadas para producir una mejora en el bienestar de la
poblacién a la cual sirve, y dichos objetivos se deben reflejar en resultados.

e La Guia para el seguimiento y evaluacién de politicas nacionales y planes del Sistema Nacional
de Planteamiento Estratégico (Sinaplan) aprobada por Resolucién de Presidencia de Consejo
Directivo N° 00015-2021-CEPLAN/PCD, que establece los lineamientos para el seguimiento y
evaluacion de los planes estratégicos.

e  El Plan Estratégico Institucional Ampliado 2018-2024 aprobado mediante Resolucién Rectoral N°
0387-2021.

1.2. Poblacidn objetivo a quien se brinda los servicios.

Durante el afio 2021, los estudiantes de pregrado ascendieron a un total de 26 896 matriculados en los
cuarenta y siete programas académicos de las dieciocho facultades de la Universidad. Asimismo, en los
programas de maestria y doctorado de la Escuela de Posgrado se matricularon 4 572 estudiantes.

En cuanto al niumero de docentes, durante el afio 2021 se tiene 1 806 docentes distribuidos en las
dieciocho facultades y la Escuela de Posgrado en los diferentes regimenes y condiciones (ordinarios,
extraordinarios y contratados).



En cuanto al personal administrativo, el total de personal para la Universidad suma 2 241 servidores
distribuidos en las diferentes facultades, la administracidn central y las oficinas universitarias (hombrado,
contratado, designado, profesionales de la salud y CAS).

1.3. Recursos y capacidad operativa.

1.3.1. Presupuesto.

El Presupuesto Institucional de Apertura (PIA) para el afio fiscal 2021 fue aprobado por S/.296,289,655 en
todos sus rubros y el Presupuesto Institucional Modificado (PIM) al 31 de diciembre de 2021 fue de
S/.357,557,106 actualizado como consecuencia de las modificaciones presupuestarias, tanto a nivel

institucional como a nivel funcional programatico, con un devengado de S/.348,561,350 teniendo una

eficiencia en el gasto de 97.5% con relacién al PIM.

Tabla 01. Presupuesto Afio 2021.

Presupuesto Presupuesto Ejecucion al Eiecucién al Eiecucién saldo RS
Institucional Institucional Trimestre Jec J
Detalle de Apertura Modificado Anterior Tl Ul (6)=(2)- o
1 -2 -3 -4 (5)=(3)+(4) (5) (7)=(5)/(2)
1. RECURSOS ORDINARIOS 195,192,416 205,952,696 145,599,471 | 52,597,412 | 198,196,883 | 7,755,813 96.2
2. RECURSOS DIRECTAMENTE
RECAUDADOS 65,173,957 72,079,802 41,051,593 30,365,886 | 71,417,479 | 662,323 99.1
3. RECURSOS POR OPERACIONES
OFICIALES DE CREDITO 0 1,313,110 1,313,110 0 1,313,110 0 100
4. DONACIONES Y
TRANSFERENCIAS 3,372,258 26,012,564 17,595,433 8,063,043 25,658,476 | 354,088 98.6
5. RECURSOS DETERMINADOS 32,551,024 52,198,934 41,683,460 10,291,942 | 51,975,402 | 223,532 99.6
- CANON Y SOBRECANON,
REGALIAS, RENTA DE ADUANAS Y 32,551,024 52,198,934 41,683,460 10,291,942 | 51,975,402 | 223,532 99.6
PARTICIPACIONES
- IMPUESTOS MUNICIPALES 0 0 0 0 0 0 0
- FONDO DE COMPENSACION
MUNICIPAL 0 0 0 0 0 0 0
- CONTRIBUCIONES A FONDOS 0 0 0 0 0 0 0
- PARTICIPACION EN RENTAS DE
ADUANAS 0 0 0 0 0 0 0
- CANON, SOBRECANON, REGALIAS
Y PARTICIPACIONES 0 0 0 0 0 0 0
SUB - TOTAL DE RECURSOS
DETERMINADOS: | 32:251,024 52,198,934 41,683,460 10,291,942 | 51,975,402 | 223,532 99.6
TOTAL: | 296,289,655 357,557,106 | 247,243,067 | 101,318,283 | 348,561,350 | 8,995,756 97.5

Fuente: Portal de Transparencia Estandar. Consulta Amigable MEF.

1.3.2. Capacidad operativa.

La Universidad Nacional de San Agustin cuenta con la siguiente infraestructura ubicada en las diferentes

provincias del departamento de Arequipa:

Unsa Areas.

Administracién Central (Calle Santa Catalina s/n, distrito de Arequipa).
Area Biomédicas (Av. Daniel Alcides Carrién s/n), distrito de Arequipa).
Area Ingenierias (Av. Independencia — Av. Venezuela s/n, distrito de Arequipa).

Area Cs. Sociales (Av. Venezuela s/n), distrito de Arequipa).




Unsa Sedes.

Majes Campus Universitario.

Majes Centro Experimental.

Mollendo Malecdn Raty.

Catarindo Instituto de Investigacién y Desarrollo Hidrobioldgico.
Camana Sub Sede.

Majes Campamento Shutton.

Mollendo Sede.

Unsa Cercado.

Museo Arqueolégico José Maria Morante.
Claustros de San Agustin.

Centro Cultural Unsa.

Casona San Agustin.

Casona Victor Andrés Belaunde.

Unsa Periferie.

Centro Universitario de Salud Rio Seco.

Centro Médico Universitario Pedro P. Diaz.

INICITE, Instituto de Investigacidn y Capacitacion Tecnoldgica.
Laboratorios de Segregacion de Minerales y Fundicion.

Chalet Calle Universidad.

Centro de Transmisién de TV UNAS.

Centro Educativo de Formacién Tecnoldgica, CEFT Hunter.
Centro Experimental de Sumbay.

Instituto Geofisico y el Instituto Astrondmico y Aeroespacial Pedro Paulet de la Unsa.
Hospital Docente.

2. Contexto.

2.1. Contexto Internacional.

El afio 2021 ha estado marcado por los siguientes hechos:

e La pandemia sigue siendo una de las preocupaciones centrales del mundo. Si bien el mundo se ha
adaptado a la gran crisis del afo 2020, la pandemia sigue estando presente a través de sus diferentes
oleadas y con sus diversas variantes. Las vacunas, su aplicacion ampliada a tres dosis y la inclusién de
adolescentes y nifios, han contribuido a su mitigacidn, segin la OMS se han aplicado mas de 8,700
millones de dosis. El proceso de su adquisicién y distribucidén puso nuevamente en evidencia las grandes
desigualdades e inequidades entre los paises. De otro lado crecieron los movimientos antivacunas y de
rechazo a los protocolos de bioseguridad considerandolas como medidas que restringen derechos
individuales.



Tensiones por hegemonizar un mundo que camina a la multipolaridad. En Estados Unidos los
demdcratas asumen la presidencia con Joe Biden que si bien tiene una agenda global diferente a la de
su antecesor (Trump) busca devolverle a Estados Unidos su rol de liderazgo en el pacto nuclear con Iran,
reforzar la OTAN y formar un frente comun contra China. Esta (China), a su vez continto con su politica
de expansién mundial y con su estrategia de reconstruir la “ruta de la seda”. Por otro lado, Rusia busca
ubicarse en occidente sin perder su influencia en los paises de la ex Unidn Soviética e incrementando la
represién interna a los opositores. Por su parte, la Unién Europea vio debilitado su liderazgo con la
salida del Reino Unido, el retiro de Angela Merkel que dejo la presidencia de Alemania tras ejercerla
durante dieciséis afios y por los movimientos migratorios de los paises de Europa Oriental (Bielorrusia,
Polonia).

Los paises de América Latina sin un proyecto estable de desarrollo sostenible en democracia. Varios
paises realizaron elecciones generales y dieron un giro en la direccién de sus gobiernos, fueron los casos
de Peru (Castillo), Honduras (Castro) y Chile (Boric) que pasaron a gobiernos de izquierda y Ecuador
optd por una opcidn conservadora (Lasso). La izquierda volvid a reelegirse en Nicaragua (Ortega) y hubo
comicios regionales y municipales en Venezuela con participacidon de la oposicidon. En Cuba hubo una
primera importante movilizacién por libertad y democracia, en Colombia el movimiento contra la
politica liberal y abriéd espacio a la izquierda para las elecciones del 2022 y en Haiti asesinaron al
presidente agravando su estado permanente de crisis.

Escasas iniciativas en la gobernanza mundial frente al cambio climdtico. La COP26 se reunid en
Glasgow, pero los acuerdos adoptados no garantizan el cumplimiento de los objetivos del Acuerdo de
Paris y no satisface las demandas de ayuda de los paises pobres. Mientras fendmenos climaticos
extremos se multiplican: olas de calor en el norte de América (Canada y Estados Unidos) e inundaciones
catastréficas en Europa (Alemania y Bélgica).

La economia mundial se recupera muy lentamente. La recuperacidon de la economia se produce a
diferentes ritmos y no logra estabilizar su crecimiento. Se elevé el precio de los combustibles y el
aumento del precio de otros productos basicos para la canasta familiar. La reactivacion del empleo esta
rezagada frente a la produccién y el empleo de los jévenes, asi como de los trabajadores menos
calificados. Se mantuvo una gran incertidumbre frente al incremento de la inflaciéon puesto que el
consumo o la capacidad adquisitiva de la poblacion disminuyo por pérdida del empleo y el
endeudamiento. El comercio también desempefid un papel crucial en la recuperacion econdmica al
proporcionar una demanda externa sostenida de exportaciones y asegurar la disponibilidad de ingresos
del estado para impulsar la recuperacion mediante paquetes de estimulo fiscal. La pobreza y la
desigualdad se incrementé en el mundo.

Incremento de la pobreza y la desigualdad en el mundo. Debido a la pandemia por la Covid-19, segun
el Banco Mundial, el nimero de personas que viven en la pobreza extrema habrd aumentado en 150
millones para 2021. Si bien las personas de todos los grupos de ingreso sufrieron pérdidas durante la
pandemia, el 20% mas pobre experimentd la caida mas pronunciada y el 40% mads pobre no ha
comenzado a recuperar sus pérdidas de ingresos; las mujeres han sufrido mayores pérdidas que los
hombres en términos de empleo, ingresos y seguridad. De otro lado, la pandemia supuso un duro golpe
en la vida de los nifios pequefios, los estudiantes y los jovenes, y exacerbd las desigualdades en la
educacion; debido al cierre de las escuelas y a los resultados de aprendizaje deficientes, el aumento de



nifios de diez afios que no pueden leer un texto bdsico podria llegar al 70 % en los paises de ingreso bajo
y mediano. Esto tendrd impactos duraderos en los ingresos futuros, el alivio de la pobreza y la reduccién
de la desigualdad.

Se produjo un importante despliegue tecnoldgico en el mundo. La pandemia y los confinamientos
dieron un impulso gigante a la extensidn de la virtualidad en la vida, los servicios, la educacion, las
comunicaciones, etc. Japdn con las Olimpiadas de Tokio ha sorprendido con su alto nivel tecnoldgico:
Internet 5G, zoom de sonidos, imagenes con dieciséis mayor calidad, robots, taxis y autobuses
auténomos, collares y megafonos traductores a varios idiomas, reconocimientos faciales, etc. A lo que
habria que agregar el inicio de los viajes turisticos espaciales.

2.2. Contexto Nacional

En el ambito nacional los acontecimientos mas relevantes han sido:

La vacunacion de la mayoria de la poblacion. El gobierno de transicion y de emergencia del presidente
Francisco Sagasti, amplié a mds de doce millones de vacunas la inoculaciéon de personas mayores de
doce afios de todo el pais. Se llegd a acuerdos por mas de 90 millones de dosis de distintos laboratorios
Pfizer, AstraZeneca, Sinopharm y Sputnik V via el mecanismo de Covax Facility que es una innovadora
iniciativa de colaboracién mundial para acelerar el desarrollo y la produccién de pruebas, tratamientos y
vacunas contra la Covid-19 y garantizar el acceso equitativo a ellos. El cronograma de vacunacién dio

prioridad a los trabajadores de la primera linea (personal de salud, de limpieza, miembros de las fuerzas
armadas, policias, bomberos y personas con enfermedades raras); luego a personas de la tercera edad,

seguidos por adultos, jovenes y adolescentes.

Elecciones generales polarizadas ideologicamente. En el mes de abril se efectio la primera vuelta de
las elecciones generales para elegir al presidente de la Republica, dos vicepresidentes, 130 congresistas
y 5 parlamentarios andinos para el periodo gubernamental 2021-2026. Participaron 23 agrupaciones
politicas lo que dispersd la votacion para finalmente ser elegidos quienes alcanzaran las mas altas
votacion sin llegar al 20% de los votos validos: Peru Libre (Pedro Castillo) con 16.9% y Fuerza Popular
(Keiko Fujimori) con 13.47 %.

De otro lado, se alcanzé una representacién parlamentaria atomizada en nueve agrupaciones politicas.
Todo lo cual no hace sino poner en evidencia, una vez mas, la crisis de representacion politica de la
democracia peruana, la debilidad de los partidos politicos que solo actian como clubes electorales y la
fragilidad de un Congreso con dificultades para construir a consensos y con mucho transfuguismo. En la
segunda vuelta, la campafia se polarizé falsamente entre de izquierda radical marxista y el fujimorismo
conservador y corrupto. Los temas estratégicos de cambios constitucionales o de ajustes al modelo de
libre mercado, quedaron postergados tras esa falsa polarizacién.

Finalmente, los resultados favorecieron por estrecho margen al candidato Castillo (51.12%) y Fujimori
(49.87%). Esta pugna se continud durante los siguientes seis meses a través de la promocién de la
vacancia presidencial o cierre del Congreso, generandose una permanente inestabilidad politica.



Las expectativas de un cambio en la conduccién del estado. En el cuarto trimestre del 2021 se presentd
la Politica General de Gobierno 2021-2026 que establece diez ejes:

- Generacion de bienestar y proteccion social con seguridad alimentaria.

- Reactivaciéon econdmica y de actividades productivas con desarrollo agrario y rural.

- Impulso de la ciencia, tecnologia e innovacion.

- Fortalecimiento del sistema educativo y recuperacion de los aprendizajes.

- Descentralizacion, fortalecimiento institucional y del servicio civil.

- Fortalecimiento del sistema democratico, seguridad ciudadana y lucha contra la corrupcion,
narcotrafico y terrorismo.

- Gestion eficiente de riesgos y amenazas a los derechos de las personas y su entorno.

- Gobierno y transformacién digital con equidad.

- Conduccion de una diplomacia nacional, auténoma, democrdtica, social y descentralizada.

- Estado Intercultural para la promocién de la diversidad.

Pero su concreciéon implica vision, liderazgo, capacidad para hacer alianzas, convocar diversas fuerzas y
avanzar en base acuerdos parciales pero estratégicos. Lo que no esta en la agenda del presidente.
Culmina el afio denominando a su gobierno “Siempre con el pueblo”.

2.3. Contexto local

En el contexto regional los sucesos mas trascendemos han sido:

Reactivacion econémica con obras publica y vuelta a la antigua normalidad. Luego de la paralizacion
de las obras publicas durante el afio de la pandemia (2020), la mayoria de las autoridades han
empezado a retomarlas. Algunas han tomado ello como una contribucidén a la reactivacién econdmica
por el empleo y movimiento econdémico que genera. Poco a poco se fueron normalizando las
actividades econdmicas principalmente mercados, centros comerciales, transporte, restaurantes vy
hoteles con aforos preestablecidos y medidas de bioseguridad. No obstante, se corre el riesgo de volver
a la antigua normalidad sin haber aprendido nada de la pandemia.

La corrupcion y redes de corrupcion. El caso mas emblematico, que aun estd en proceso de
investigacion, ha sido el del Gobernador Regional que fuera acusado de ser el lider de una red
corrupcion denominada “Los hijos del condor” y en la que se pagaban lealtades politicas con recursos
publicos, en este caso terrenos en la irrigacion de Majes. Segun el contralor Nelson Shack, en el afio
2020 en la Regidén Arequipa el perjuicio por corrupcion fue de 900 millones de soles, siendo la tercera
region con mayor perjuicio luego de Piuray Lima.

2.4. Contexto de la Universidad San Agustin de Arequipa.

El afio estuvo signado por:

Posicionamiento internacional de la universidad. El ranking internacional de Webometrics situé a la
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa (UNSA) en el décimo lugar del ranking a nivel de
universidades peruanas y en el puesto 303 entre las mejores universidades de América Latina, segun su



ultimo reporte del mes de enero de 2021. De acuerdo con este ranking, la UNSA con respecto a enero
de 2020, ascendid 5 puestos. Principalmente en los criterios de evaluacion referidos a la apertura y la
excelencia, este ultimo mide el nimero de citas y publicaciones en revistas cientificas de prestigio.

De otro lado Scimago en su ultimo ranking distingue a 12 universidades, entre nacionales y publicas. La
Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa figura en esa lista junto a instituciones privadas y
publicas, siendo la Unica universidad nacional fuera de Lima con ese nivel de prestigio cientifico.
Scimago es una plataforma que provee una serie de indicadores sobre calidad e impacto de
publicaciones y revistas a partir de bases de datos como Scopus de Elsevier. Sus indicadores estan
basados en tres factores fundamentales: investigacion, innovacién e impacto social. Precisamente, su
lista agrupa a 12 universidades, entre ellas, solo 4 de caracter publico: Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, Universidad Nacional Agraria La Molina, Universidad Nacional de Ingenieria y la UNSA.

La elaboracion del PEI:2020-2024 al Bicentenario de la UNSA. La Universidad Nacional de San Agustin
de Arequipa, cumplird su Bicentenario de fundacién el 11 de noviembre de 2028. El Consejo
Universitario acordd conformar la comisidn encargara de elaborar el Plan Estratégico Institucional de la
UNSA con proyeccién al Bicentenario 2028. El PEI 2022-2025 ha tomado los resultados de la evaluacion
del anterior, las tendencias mundiales de la educacién superior universitaria y estdndares de las
métricas de los rankings internacionales (Times Higher Education, Q Rankings, Ul Green Metric, etc.) y,
se estructura en base a siete objetivos estratégicos institucionales y treinta cinco acciones Estratégicas
institucionales con sus respectivos indicadores y metas anuales, siendo sus ejes: la excelencia
académica, el desarrollo de una investigacion de impacto, la responsabilidad frente a la sociedad,
desarrollo del talento humano en la comunidad universitaria, la sostenibilidad de la universidad, la
internacionalizacion y la transformasen digital.

Institucionalizacion de procesos. Se han aprobado los siguientes instrumentos de gestion que
institucionalizan algunos procesos estratégicos de la universidad, que son los siguientes:

- El estatuto de la Fundacién de la Universidad Nacional de San Agustin y el Estatuto de la
Fundacion UNSA.

- Lacreacidn oficial de incubadora de empresas Jaku Emprende

- Nuevos reglamentos de internacionalizacién docente y estudiantil.

- Elreglamento de procedimiento disciplinario para estudiantes agustinos.

- El proyecto para la creacion de la Catedra UNESCO de Mujeres en Ciencia y Tecnologia.

- Protocolo para guiar la atencion frente a casos denunciados de acoso sexual

- Plan de Intervencion de Responsabilidad Social Universitaria para el periodo 2021-2024.

Cambio democrdtico de autoridades. El 22 de julio se realizaron las votaciones para la eleccién de
Rector y Vicerrectores en las que participaron estudiantes y docentes ordinarios. Estas se realizaron con
el apoyo de la ONPE. El Dr. Hugo Rojas Flores, médico de profesiéon, fue elegido nuevo rector de la
Universidad Nacional de San Agustin para el periodo 2022-2025, obteniendo un total de 17,505 votos
de estudiantes y 678 votos de docentes, lo que representa el 64.49% del total de votos emitidos.
Acompanfaran al Dr. Rojas, como nuevo vicerrector académico, el Dr. Luis Cuadros Paz y como



vicerrector de investigacién, el Dr. Henry Polanco Cornejo. Quienes juramentaron sus cargos el 31 de
agosto.

e Proceso de acreditacion de las Escuelas. En la actualidad la casa agustina cuenta con 23 programas
acreditados: 18 con el modelo de ICACIT y 5 por SINEACE vy, 31 programas de estudios de la UNSA se
encuentran en proceso de evaluacién externa para lograr su acreditacion.

e La UNSA rechaza proyectos de ley que aprobé Comision de Educacion del Congreso. En conferencia de
prensa, el Rector junto al resto de autoridades de la UNSA se pronuncid en contra de la ley que aprobd
la comisién del Congreso en favor de la propuesta de otorgar otra oportunidad a universidades no
licenciadas por la SUNEDU, ademds de recomponer el consejo directivo de esta institucién que regula al
sistema universitario peruano.

3. Evaluacion del cumplimiento de los Objetivos Estratégicos Institucionales (OEl).

3.1. OEIL.01: Mejorar la calidad de la formacidn profesional de los estudiantes universitarios.

El OEI.O1 es medido a través de dos indicadores. El primero “Porcentaje de estudiantes que culminan
dentro de los afios establecidos por la carrera profesional”, mide la efectividad del servicio educativo a
través del niumero de estudiantes que culminan satisfactoriamente sus estudios en el periodo establecido
por el programa académico y no prolongan su permanencia en la universidad por factores relacionados a
deficiencias académicas o problemas socioeconémicos.

Tabla 02. Porcentaje de estudiantes que culminan dentro de los afios establecidos por la carrera profesional.

2018 2019 2020 2021

Valor Esperado 50% 70% 80% 85%
Valor Obtenido 28.58% 28.59% 25.42% N/D*
Avance % 57.16% 40.84% 31.78% N/D*

Fuente: Registros e informes de matriculas y egreso de estudiantes - DUFA, OUI. 2017-2021.

* No se ha remitido la informacién solicitada.
El avance del indicador (de caracter ascendente) fue inferior a lo programado (80.00%) logrando que el
25.42% de estudiantes culminen dentro de los afios establecidos por el programa académico, esto en el
afio 2020.

El factor que ha influenciado en la permanencia del resultado del objetivo es el avance de la AEI.01.04
referida al apoyo académico integral a los estudiantes universitarios, a través del cual se implemento el
programa de tutoria, registrandose mas de 9 767 estudiantes en el sistema virtual lo que permitié ayudar,
referir y hacer seguimiento a los alumnos en situacidn de vulnerabilidad debido a la coyuntura sanitaria.
Asimismo, lo desarrollado en la AEL.01.10 relacionada con el programa de gestion de TIC en favor de
estudiantes y docentes que permitid la adaptacién de los actores del proceso educativo al sistema virtual
de gestion del aprendizaje a través un programa de capacitacidon masiva a todos los docentes y estudiantes
de la universidad complementado por la entrega de teléfonos mdviles con internet ilimitado a 3 641
alumnos que estaban imposibilitados de acceder a las clases virtuales por falta de acceso a los equipos, asi



como la entrega de 1 643 mddems de internet para los docentes, con el fin de que puedan mejorar la
calidad de conexién de sus clases.

Sin embargo, a pesar de las medidas adoptadas la brecha de prolongacidn de los estudios se mantiene en
74.58%, agravada por el estado de emergencia sanitaria debido a la pandemia por la Covid-19, los
problemas econdmicos y laborales de los estudiantes, las caracteristicas y complejidad del programa
académico (estructura, metodologia, etc.), las expectativas laborales de los estudiantes, las dificultades
con el profesorado y la administracién, la pérdida o enfermedad de los familiares y los escasos
conocimientos previos (perfil vocacional incongruente).

Asimismo, El OEI.01 es medido a través del indicador “Porcentaje de estudiantes del ultimo afio satisfechos

con la calidad del programa curricular”, el cual permite evaluar la calidad del servicio educativo a través de
la percepcién de los estudiantes.

Grafico 02. Porcentaje de estudiantes del tUltimo afio satisfechos con la calidad del programa curricular.
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Fuente: Oficina Universitaria de Calidad.

El avance del indicador (de caracter ascendente) en el afio 2021, fue del 93.33% logrando que el 70.00% de
los estudiantes muestren satisfaccion con la calidad ofertada en los programas académicos.

Entre los factores determinantes que han contribuido al resultado del indicador se encuentra
principalmente el avance significativo en las acciones estratégicas AEI.01.01 referida al plan curricular y la
investigacion formativa habiendo logrado que todos los programas académicos tengan curriculos por
competencias y hayan incorporado la investigacién formativa (ensefianza basada en proyectos) en los
diferentes cursos que componen su malla curricular. Asimismo, la AEI.01.03 relacionada a la acreditacién
de los programas académicos logrando acreditar hasta el momento veintitrés (23) programas vy la
AEI.01.06 referida al programa de fortalecimiento de capacidades de los docentes, habiendo fortalecido
sus habilidades a través de la implementacidon de cuatro programas de formacion relacionados con la
investigacion formativa, herramientas TIC, entornos virtuales de aprendizaje e inglés B-Learning M-
Learning.



Del mismo modo, han favorecido al resultado positivo del indicador las acciones estratégicas AEI.01.04
referida al apoyo académico integral a los estudiantes, a través del cual la Unsa implementd los programas
de tutoria, de apoyo psicopedagdgico, de inclusidn universitaria, el programa DIANA de prevencién contra
la violencia y los servicios educacionales complementarios (arte, cultura, deporte y recreacién).

Finalmente, el aporte al resultado del objetivo de la AEI.01.08 que describe el programa de insercidn
laboral, habiéndose implementado la bolsa de empleo de la universidad y la AEI.01.11 referida a la
implementacion y equipamiento de los ambientes de aprendizaje, habiendo implementado nuevos
pabellones de aulas e infraestructura ampliada en diferentes programas académicos pensando en el
retorno de labores presenciales y en la modernizacién de la infraestructura.

3.2. OEI.02: Realizar y promover la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica en la
comunidad universitaria.

El OEL.02 es medido a través de dos indicadores. El primero es “Numero de docentes y estudiantes que
participan en los Institutos, Unidades y Laboratorios”, el cual recoge el registro de los docentes vy
estudiantes que participan en los institutos, unidades y laboratorios de investigacién.

Tabla 03. Numero de docentes y estudiantes que participan en los Institutos, Unidades y Laboratorios de investigacion.

(Valc?ro iln6icial) 2021

Valor Esperado S/D 200

Valor Obtenido 30 805
Avance % S/D >100%

Fuente: Unidades de Investigacion (Investigaciones concluidas y
en curso). Instituto de Investigacion Astronémico y Aeroespacial
Pedro Paulet. Instituto de Investigacién Geofisica

El comportamiento del indicador (de caracter ascendente) fue superior a lo programado (>100%) logrando
qgue 805 de estudiantes participen de las investigaciones promovidas y desarrolladas en las unidades y
laboratorios de investigacion de las dieciocho facultades y sus programas académicos. La medicion
también considera los estudiantes y docentes que participan de las investigaciones del Instituto de
Investigacion Astrondmico y Aeroespacial Pedro Paulet y el Instituto de Investigacién Geofisica.

Asimismo, El OEI.02 es medido a través del indicador “Numero de docentes investigadores inscritos en
Renacyt”, que tiene como finalidad medir la calidad de la investigacién identificando a los docentes
registrados y calificados en el Registro de los investigadores del Sistema Nacional de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion Tecnoldgica (Renacyt) del Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica
(Concytec), a nivel de la universidad.



Gréafico 03. Numero de docentes investigadores inscritos en Renacyt.
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El avance del indicador (de caracter ascendente) ascendié a mas del 100% de lo programado, logrando que
mas 160 docentes de la Universidad estén registrados en el Registro de los investigadores del Sistema
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacidn Tecnoldgica (Renacyt) en sus diferentes categorias.

Por otro lado, entre las principales acciones estratégicas que han contribuido al resultado del objetivo esta
la AEI.02.02 referida a la implementacién de centros de investigacion, habiendo implementado y equipado
43 centros de investigacion desde el afio 2016 a la actualidad. Asimismo, cabe mencionar el aporte de la
AEI.02.03 relacionada a la implementacidn de centros de produccion experimental logrando la instalacion
de trece (13) centros de investigacién, desarrollo tecnoldgico e innovacion.

Del mismo modo, se evidencia la contribucidn al logro del objetivo de la AEI.02.06 vinculada a los fondos
concursables, habiendo lanzado una convocatoria con ocho esquemas de investigaciéon en el 2021,
continuando con esta politica desde su implementacion en el afio 2016. Es importante sefialar también
gue durante el afio 2021 se tuvo 273 proyectos de investigacién bdsica y aplicada en ejecucién, que
corresponde a la AEL.02.01 aportando con ello a la participacion de docentes y estudiantes quienes
desarrollaron varias de estas investigaciones en los institutos, unidades y laboratorios de investigacién de
la universidad. Ademads, como parte de la AEI.02.05 referente a la produccién intelectual publicada en
revistas especializadas, hasta el 2021 se han publicado 1526 articulos en revistas indexadas en base Scopus
y Web of Science contribuyendo de esta manera al incremento de docentes registrados en Renacyt,
igualmente, en relacién a la AEI.02.07 concerniente al programa de transferencia, innovacién cientifica y
tecnoldgica hasta el afio 2021 se han registrado 41 solicitudes de patentes ante Indecopi desde el 2018 asi
como 05 registros sobre derechos de autor.

Finalmente, respecto a las medidas mds importantes que se adoptaron en el afio en evaluacién para
mejorar el desempefio de los indicadores estan la creacion de la Fundacién UNSA para promover el Parque
Cientifico Tecnoldgico y la renovacion de la alianza UNSA vy la Universidad de Purdue de EE. UU para
desarrollar nuevos proyectos de investigacién. El acuerdo prevé un plazo de cuatro afios adicionales para



realizar trabajos de Investigacidn junto a docentes e investigadores agustinos habiendo ya desarrollado 21
proyectos de co-investigaciéon en el marco del convenio en afos anteriores. De la misma forma, como
medida para incrementar el nimero de docentes registrados en Renacyt se implementé el fondo
concursable visita de investigador de impacto Internacional con el objeto de optimizar la vinculacién de
investigadores nacionales o extranjeros de reconocido prestigio internacional y con amplia experiencia en
publicaciéon de articulos cientificos validado por su indice H en Scopus, habiendo recibido hasta el
momento la visita de 102 investigadores de impacto internacional.

3.3. OEL.03: Fortalecer la extension y proyeccidn social para la comunidad universitaria.

El OEI.03 es medido a través de dos indicadores. El primero es “Numero de atenciones a los miembros de la
comunidad universitaria en los diversos servicios de la universidad”, el cual mide el grado de impacto que
tienen los servicios universitarios (comedor universitario, departamento médico y servicio de transporte)
para la comunidad universitaria.

Tabla 04. Namero de atenciones a los miembros de la comunidad universitaria en los diversos servicios de la universidad.

2018 2019 2020 - 2021
Valor Esperado 50000 55000 60000
Valor Obtenido 786075 43960 6471
Avance % >100% 79.93% 10.79%

Fuente: Subdireccion de Bienestar Universitario.

El avance del indicador (de caracter ascendente) fue inferior a lo programado (10.79%). En ese sentido, el
factor determinante que favorecid la baja del indicador fue el estado de emergencia sanitaria ocasionado
por la Covid-19, a fin de proteger la salud de la poblacién y garantizar la proteccién de los derechos de los
estudiantes y sociolaborales de los trabajadores. adoptando como medida el incremento en apoyos
sociales y econédmicos para la comunidad universitaria, logrando que 6 471 estudiantes reciban atencion a
través de los servicios universitarios (principalmente los estudiantes en situacion de vulnerabilidad) entre
los afios 2020 y 2021, habiendo entregado 1 217 canastas de alimentos y 3 641 equipos moviles con
internet ilimitado, ademds de atenciones por casos de salud y fallecimiento, visitas domiciliarias y
hospitalarias, campafias de salud preventiva, despistaje y entrega de medicamentos. Cabe mencionar que
los servicios del comedor y transporte universitario fueron suspendidos debido al estado de emergencia
sanitaria y la virtualizacion de las actividades académicas y administrativas.

Asimismo, El OEI.02 es medido a través del indicador “Porcentaje de desercion de los estudiantes durante
los dos primeros afios académicos de la universidad”, que tiene como finalidad cuantificar la tasa de
desercién durante el periodo en el que los estudiantes son mas vulnerables a dejar los estudios
universitarios (la mayor parte de los estudiantes desertores deciden retirarse de la universidad durante los
dos primeros afios de estudios).



Grafico 04. Porcentaje de desercidn de los estudiantes durante los dos primeros afios académicos de la universidad.
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Fuente: DUFA. Matriculados pregrado por afio y carrera 2016-2021.

El comportamiento del indicador (de caracter descendente) fue superior a lo programado (>100%)
logrando que la tasa de desercion de estudiantes en los dos primeros afos de estudio se fije en 3.07%
durante el 2021, ubicdndose los valores mas altos de desercidn en los programas académicos
pertenecientes a las ciencias y las ingenierias. Entre los programas con mayores porcentajes de desercion
estan Quimica, Ingenieria Pesquera, Ingenieria Quimica, Relaciones Industriales, Ingenieria de Materiales,
Biologia e Ingenieria Geofisica.

Del mismo modo, han favorecido al resultado positivo del indicador las intervenciones vinculadas al apoyo
académico integral a los estudiantes y los servicios del programa de bienestar universitario, a través del
cual la universidad implementé los programas de tutoria, de apoyo psicopedagoégico, de inclusion
universitaria, el programa DIANA de prevencién contra la violencia, los servicios educacionales
complementarios, los servicios de apoyo socioecondmico a estudiantes en situaciéon de vulnerabilidad,
entre otros.

3.4. OEI.04: Fortalecer la extension y proyeccion social para la comunidad universitaria.

El OEI.04 es medido a través del indicador “Porcentaje del drea en condiciones de vulnerabilidad de riesgos
de desastres”, el cual mide el grado de vulnerabilidad del campus universitario frente a la ocurrencia de
desastres, asi como la efectividad en el cumplimiento de las acciones de prevencion reflejado en la
disminucion de esta condicion (especificamente en relacion con la infraestructura).

Tabla 05. Porcentaje del &rea en condiciones de vulnerabilidad de riesgos de desastres.

(VaIc?ro ilneicial) 2021

Valor Esperado S/D 0.00%
Valor Obtenido S/D 7.94%
Avance % S/D 92.06%

Fuente: Subdireccién de Infraestructura



El avance del indicador (descendente) fue inferior a lo programado (92.06%) encontrandose aun el 7.94%
del drea del campus universitario (desde la evaluacién en el 2019) en condiciones de vulnerabilidad frente
a la ocurrencia de riesgo de desastres.

Bajo ese contexto, las acciones estratégicas que han contribuido al resultado del objetivo a pesar de que
aun existe una brecha significativa (7.94%) son la AEL.04.01 relacionada con el plan de prevencién y
atencion de desastres, habiendo ejecutado las unidades organicas de la universidad las actividades
vinculadas a la prevencion de riesgos de desastres programadas en su Plan Operativo Institucional (POI).

Asimismo, se evidencia el aporte de la AEI.04.03 referente al plan de rehabilitacidn y reconstruccion
desarrollado frente a la ocurrencia de emergencias o desastres en la universidad, el cual fue implementado
satisfactoriamente a través del Plan para la Vigilancia, Prevencion y Control del Covid-19 en el trabajo y sus
lineamientos para la vigilancia de la salud de los trabajadores con riesgo de exposicién a Covid-19. Del
mismo buscando un campus sostenible, se inicié con el programa de adaptacién y mitigacion al cambio
climatico a través de la Oficina Universitaria de Responsabilidad Social.

3.5. OELO05: Mejorar la gestion institucional.

El OEI.O5 es medido a través del indicador “Porcentaje de avance en la implementacion de la politica de
modernizacion de la gestion publica” el cual mide el grado de efectividad de la aplicacion de la politica en
los procesos administrativos de la universidad.

Gréfico 05. Porcentaje de avance en la implementacién de la politica de modernizacidn de la gestidn publica.
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El avance del indicador (ascendente) fue inferior a lo programado (80.00%) habiendo logrado la
implementacién de cuatro pilares de la modernizacion de la gestidn publica (Planeamiento estratégico,
presupuesto por resultados, simplificacion administrativa y sistema de seguimiento monitoreo y



evaluacidn). Una de las acciones estratégicas que principalmente contribuyé al resultado del objetivo fue la
AEI.05.03 referida al sistema de aseguramiento de la calidad, logrando acreditar hasta el afio 2021
veintitrés programas académicos y estando en proceso de acreditacién otros 31.

Del mismo modo, entre las intervenciones mas sobresalientes que contribuyen a la sostenibilidad del
resultado del objetivo se encuentra la elaboracidon del Plan Estratégico Institucional 2022-2025 con
prospectiva al bicentenario de la universidad, que permitird la consolidacion del sistema de planeamiento
estratégico como politica institucional de la universidad en el marco de la politica de modernizacion de la
gestidon publica y la definicién de una visién clara y flexible de la universidad frente al futuro, que la
posicione como referente de la educacion superior del pais en su préximo bicentenario.

Asimismo, en el afio 2021 se tuvo una eficiencia en el gasto de 97.5% con relaciéon al PIM, contribuyendo a
la politica institucional de presupuesto por resultados. Ademds, como medida frente al estado de
emergencia sanitaria se virtualizaron algunos procedimientos administrativos favoreciendo Ia
simplificacion administrativa.

4. Evaluacion del cumplimiento de las Acciones Estratégicos Institucionales (AEI).

4.1. AEIl 01.01: Plan Curricular de estudios actualizados y contextualizados en investigacion y
responsabilidad social para los estudiantes universitarios.

El primer indicador de esta accién estratégica nos muestra el porcentaje de escuelas profesionales que
aplican curriculo por competencias, habiéndose cumplido al 100% gracias al programa de asesoramiento
brindado a las comisiones académicas de las 47 escuelas profesionales para la implementacién del
curriculo por competencias desde el afio 2018, continuando en el afio 2021 con la evaluacidon de la gestién
curricular a partir de la adaptacion del proceso de ensefianza aprendizaje al modelo no presencial.

Tabla 06. Porcentaje de escuelas profesionales que aplican curriculo por competencias.

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 30.00% 60.00% 100.00% 100.00%
Valor Obtenido 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance % >100% >100% 100.00% 100.00%

Fuente: DUFA.

El segundo indicador de esta accidn estratégica esta referido al porcentaje de incorporacién de la
investigacion formativa en los cursos de los diferentes programas académicos de la universidad, habiendo
cumplido con la meta programada al 100% y consolidandose a nivel de pregrado, guiada por los docentes
ordinarios de la universidad. En 2020, se realizd en 1097 cursos, sobresaliendo la Facultad de Ciencias
Naturales y Formales (509), Facultad de Medicina (487), Facultad de Filosofia y Humanidades (415) y la
Facultad de Ingenieria de Produccion y Servicios (415).



Gréfico 06. Porcentaje de asignaturas que incorporan la investigacion formativa (ensefianza basada en proyectos).
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Fuente: DUFA.

4.2. AEI 01.02: Programa de estudios generales, reformulado para la formacién profesional de
los estudiantes.

La AEL.01.02 mide la percepcion de los estudiantes respecto a los estudios generales, a través del grado de
satisfaccion con los estudios generales promovidos por la universidad, los cuales son bdsicos para
garantizar la formacién integral del estudiante.

Tabla 07. Porcentaje de estudiantes satisfechos con el nivel formativo que oferta estudios generales.

2018 2019 2020 2021

Valor Esperado 30.00% 50.00% 70.00% 70.00%
Valor Obtenido 34.00% 44.00% S/D S/D
Avance % >100% 88.00% S/D S/D

Fuente: DUFA.

La importancia de las asignaturas de estudios generales en los curriculos universitarios reside en que es
una instancia de integracién de saberes que fomenta la reflexién critica sobre la construcciéon del
conocimiento y promueve la formacién integral de los estudiantes posibilitando una visidn
interdisciplinaria que contribuye al didlogo, interaccién y aplicacién global del conocimiento desde un
panorama mas amplio.

Durante el aio 2021, la medicién del indicador no ha registrado valores. Sin embargo, segun la encuesta de
satisfaccion del afio 2019 se obtuvo un resultado del 44% de satisfaccidon con los estudios generales, que
representa el 88% respecto a la meta programada. Ademds, se realizé una evaluacién con participacion de
directores de escuelas, decanos y estudiantes acerca de la pertinencia de los estudios generales en el



curriculo y las maneras cdmo han sido implementados durante el proceso de transformacién. Las
propuestas de mejora, por consenso de los miembros del Consejo Universitario, seran aplicadas cuando
concluya la primera promocion que utiliza el curriculo 2017 (lo cual se dio en 2021).

A partir de los resultados obtenidos en estas indagaciones, los participantes concuerdan que los estudios
generales y los contenidos de los silabos y sobre todo las actividades de aprendizaje, deben estar
contextualizados en el area de desarrollo de la carrera.

4.3. AEI 01.03 Programa de soporte a la acreditacién permanente y sostenible de las escuelas
profesionales de la universidad.

Gréfico 07. Porcentaje de escuelas profesionales acreditadas.

80

70 —

60 23
; 15
50

40 e
10 ™
30 o

) el 47 47
20 =

1048

2018 2019 2020 2021

Valor Esperado  ® Valor Obtenido

Fuente: Oficina Universitaria de Calidad.

La AEI.01.03 mide la implementacidn de la politica de calidad en la universidad a través de los procesos de
acreditacion de los programas de estudio de pregrado, siendo relevante pues la acreditacion es el proceso
mediante el cual se reconoce la calidad de una institucién de educacién superior, que luego de un proceso
de evaluacién certifica el cumplimiento de los estdndares aprobados para la acreditacion por parte de la
autoridad nacional.

En el afio 2021, recibieron los colibris de SINEACE los programas de estudio de Ingenieria Quimica,
Ingenieria Metallrgica, Ingenieria Ambiental, Ingenieria de Industrias Alimentarias, Ciencias de la
Nutricion, Banca y Seguros, Marketing, Gestién y Contabilidad. Mientras que Ingenieria Sanitaria,
Ingenieria Civil, Ingenieria de Minas, Ingenieria Geoldgica, Ingenieria Geofisica, Ingenieria Mecdnica
Ingenieria Electronica e Ingenieria de Telecomunicaciones, recibieron sus reconocimientos por ICACIT.
Igualmente, Educacién acredito sus nueve programas académicos.



En la actualidad la casa agustina cuenta con 23 programas acreditados: 18 con el modelo de ICACIT y 5 por
SINEACE y 31 programas de estudios de la UNSA se encuentran en proceso de evaluacidén externa para
lograr su acreditacion.

4.4. AEI01.04: Apoyo académico integral a los estudiantes universitarios.

El primer indicador de la accidn estratégica institucional nos muestra el porcentaje de estudiantes que
participan en los servicios educacionales complementarios.

Tabla 08. Porcentaje de estudiantes que participan en las actividades académicas complementarias por afio.

2018 2019 2020 2021

Valor Esperado 15.00% 20.00% 30.00% 45.00%
Valor Obtenido 74.00% 90.00% 22.58% S/D
Avance % >100% >100% 75.27% N/D

Fuente: Oficina de Promocion de Arte, Cultura, Deporte y Recreacion.

Este indicador no reporta valores en el 2021. Sin embargo, se han realizado talleres extracurriculares de
actividades artisticas y deportivas, con 23 disciplinas artisticas y/o deportivas. Por otro lado, el Ballet
Folklérico ha tenido participacidon en eventos internacionales y locales de manera presencial y virtual. La
unidad de artes visuales realizé talleres de fotografia, disefios de afiches y artes visuales. Ademas, la Tuna
Universitaria realizd presentaciones y ensayos virtuales y presenciales.

El segundo indicador de la accidn estratégica institucional mide la percepcién de los estudiantes del dltimo
afio respecto a los servicios educacionales complementarios promovidos por la Oficina de Promocion de
Arte, Cultura, Deporte y Recreacidn, a través del grado de satisfaccion con los talleres extracurriculares de
actividades artisticas y deportivas, los cuales son importantes para garantizar la formacién integral del
estudiante. Este indicador no reporta valores en el 2021, pero, el avance del indicador en el afio 2020 ha
sido del 100% con relacién a la meta programada.

Gréfico 08. Porcentaje de estudiantes del ultimo afio satisfechos con los servicios educacionales complementarios promovidos por
la universidad.
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Fuente: Oficina Universitaria de Calidad. Oficina de Promocion de Arte, Cultura, Deporte y Recreacion.



4.5. AEl 01.05: Programa de obtencion de grados (maestria y doctorado) implementado y
promovido para los docentes.

Gréfico 09. Porcentaje de docentes con titulo de Maestro o Doctor a tiempo completo.
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Fuente: DUFA- Gestion Docente. Escalafon.

La AEL.01.05 mide el incremento del numero de docentes universitarios con grado de maestria o
doctorado, lo que contribuye a la excelencia académica porque permite elevar los estdndares de
desempefio de los docentes ademads de la calidad de los procesos formativos de la universidad.

Durante el afio 2021, el avance del indicador fue de 62.60% de lo programado. dado que se cuenta con
1128 docentes con grado de Maestro y Doctor a tiempo completo, esto en sus diferentes regimenes
(Principal con dedicacién exclusiva, principal a tiempo completo, asociado con dedicacién exclusiva,
asociado a tiempo completo, contratado a tiempo completo).

El crecimiento de este indicador ha sido favorecido por la implementacién de los fondos concursables
“Tesis/Trabajo de investigacion para optar el grado de Maestro” y “Tesis/Trabajo de investigacidn para
optar el grado de Doctor” que han favorecido el incremento del nimero de docentes con estos grados
académicos, ademas, de la posterior publicacion de las investigaciones en revistas indexadas. Asimismo,
también ha contribuido al comportamiento ascendente del indicador el programa de actualizacion del
desempeiio docente implementado por la Escuela de Posgrado.

4.6. AEl 01.06: Programa de mejoramiento de competencias de desempeiio implementado
para los docentes universitarios.

El primer indicador de la accion estratégica muestra el nimero de docentes que han fortalecido sus
habilidades a través de programas capacitacion y actualizacidon desarrollados por la universidad en relacion
a condiciones bdsicas en su formacién y que permite su adaptacion a la virtualizacién del proceso de



ensefianza aprendizaje, favoreciendo la innovaciéon y la mejora de los estdndares de calidad en el proceso
formativo de los estudiantes de la universidad.

Tabla 09. Nimero de docentes capacitados y actualizados por la universidad.

2018 2019 2020 2021

Valor Esperado 450 900 1500 1600

Valor Obtenido 1203 1326 1383 1552
Avance % >100% >100% 92.20% 97.00%

Fuente: DUDD/DUTIC

Durante el aifo 2021, el comportamiento del indicador ha sido positivo ubicdndose en 97% de avance
respecto a lo programado. dado que se ha capacitado a 1552 docentes en diferentes cursos a través de
cuatro programas formativos. Estos son, los programas de capacitacion promovidos por la Direccién
Universitaria de Desarrollo Docente en sus componentes pedagdgico y tecnoldgico dénde destacan los
cursos de investigacion formativa, Inteligencia emocional para la docencia y desempefio del docente
universitario. Mientras que en el componente tecnolédgico resaltan los cursos en herramientas TIC y
entornos virtuales de aprendizaje.

Asimismo, se desarrolléd el Programa para la Mejora de la Calidad y Pertinencia de los Servicios de
Educacidn Superior Universitaria y Tecnoldgica (PMESUT) del MINEDU con cursos como el de innovacion
en ensefianza y aprendizaje, habilidades digitales y manejo de la plataforma Moodle. Igualmente se
desarrolld el programa de inglés B-Learning M-Learning para docentes con un total con un total de 342
docentes inscritos.

El segundo indicador de la accidn estratégica institucional mide la percepcion de los estudiantes del ultimo
afio respecto de los docentes, a través del grado de satisfaccién con su desempefio. Este indicador registra
el 100% de avance en el 2021 habiendo cumplido con la meta programada (70%).

Gréfico 10. Porcentaje de estudiantes del ultimo afo satisfechos con el desempefio de los docentes.
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Fuente: Oficina Universitaria de Calidad.



4.7. AEl 01.07: Programa de formacion y actualizacion de postgrado implementado para
profesionales egresados.

Gréfico 11. Porcentaje de estudiantes de posgrado que se graduan y se titulan.
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La AEI.01.07 mide el incremento de estudiantes de posgrado que se graduan y se titulan, que contribuye a
garantizar la formacion integral y de calidad en todos los niveles de profesionales; y esta condicidn, para el
caso del posgrado, se refleja en el nimero de egresados que logran su titulacion.

En el afio 2021, el comportamiento del indicador ha mostrado un avance de 22.48% con relacion a la meta
programada (50%), lograndose que el 11.24% (514 estudiantes titulados) de estudiantes de posgrado
obtengan el titulo de maestro o doctor (con relacion al total de matriculados del afio en evaluacion).
Asimismo, el nimero de matriculados en los programas académicos de posgrado es fluctuante de un afio a
otro. Por otro lado, cabe mencionar que la universidad a través de la Resolucion de Consejo Universitario
N° 0255-2021 ha aprobado la obtencion del grado académico a través de la figura de tesis formato en
revista indexada en base Scopus o Web of Science, lo que permitira que el indicador incremente sus
valores en los préximos afios.

4.8. AEIl 01.08: Plan de estudios desarrollado sobre la insercion en el mercado laboral de los
egresados universitarios.

La AEI.01.08 mide el porcentaje de egresados que obtienen trabajo a través de la bolsa de empleo de la
universidad como parte de su responsabilidad interna ofreciendo una plataforma de vinculacién de sus
egresados con las diversas instituciones publicas y privadas.



Tabla 10. Porcentaje de egresados que consiguen trabajo a través de la universidad.

2021
Valor Esperado 35.00%
Valor Obtenido 7.08%
Avance % 20.23%

Fuente: OUC.

Durante el afio 2021, el desempefio del indicador asciende al 20.23% de lo programado, logrando que el
7.08% de los egresados inscritos en la bolsa de empleo de la universidad accedan al mercado laboral a
través de esta. En ese sentido, la actualizacion y registro del sistema web ha permitido ampliar la
presencia de la universidad en el mercado laboral, invitando alrededor de 450 empresas locales a
suscribirse y abriendo 160 convocatorias exclusivas para la comunidad agustina.

Al mismo tiempo, se fortalecid el contacto con las empresas para promover la generaciéon de
oportunidades laborales, a través de programas de practicas preprofesionales y profesionales lo que se
complementd con la realizacién de encuestas y charlas informativas a estudiantes y egresados, con el fin
de realizar investigacién sobre expectativas de empleo.

Sin embargo, a pesar de las medidas adoptadas, el acceso al mercado laboral se ha visto restringida debido
a la crisis econdmica como consecuencia del estado de emergencia por la pandemia de la Covid-19, que a
pesar de la reactivacion progresiva de las actividades econdmicas en el aio 2021 la tasa de desempleo se
ha agravado.

4.9. AEl 01.09: Programas de formacion especializada desarrollados para los actores del
proceso educativo.

La AEL.01.09 mide el numero de programas de formacién en tecnologias de informacién desarrollados por
la universidad para capacitar docentes, administrativos y estudiantes, contribuyendo a la adaptacién a la
virtualizacién del proceso de ensefianza aprendizaje y los procesos administrativos.

Gréfico 12. Nimero de programas de formacién especializada dirigida para los actores del proceso educativo.
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Fuente: DUTIC.



El indicador de la accion estratégica ha mostrado un avance del 100% de lo programado, habiéndose
implementado cuatro programas de formacion especializada, entre ellos la implementacién de la
virtualizacién académica a través de los lineamientos para la adaptacion a la educacién no presencial,
politica que se ha continuado en el afio 2021. Asimismo, se ha llevado a cabo la gestion de las aulas
virtuales teniendo 9883 cursos desarrollados por este mecanismo. Igualmente, se ha desarrollado una
capacitacién masiva a estudiantes, docentes y administrativos con relacion al desarrollo del proceso de
ensefianza aprendizaje y las actividades académicas en modalidad no presencial.

4.10. AEI 01.10: Programa de gestion del conocimiento con TIC desarrolladas para la comunidad
universitaria.

La AEI.01.09 a través de su indicador nos muestra el nimero de eventos desarrollados con relaciéon a las
tecnologias de informacién y comunicaciones (TIC) que permite optimizar el conocimiento en el uso del
sistema virtual de gestidon del aprendizaje a través de la instruccidon en herramientas como los recursos
digitales, que son relevantes en el proceso de ensefianza aprendizaje de los estudiantes al abrir canales de
informacién visuales, auditivos, interactivos, etc. facilitando la comprensién de procesos, el acceso a
contenidos y la trasmisidn del conocimiento.

Gréfico 13. Numero de eventos con las TIC.
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Fuente: DUTIC.

Durante el afio 2021, el comportamiento del indicador fue del 85% con relacién a lo programado, habiendo
desarrollado diecisiete eventos sobre las TIC, siendo los mads comunes las charlas, capacitaciones vy
asesorias técnicas especializadas en cuestiones como la gestién de la virtualidad, herramientas TIC y
conectividad.



4.11. AEl 01.11: Ambientes de aprendizaje equipados e implementados para la comunidad
académica.

El indicador de la accidn estratégica institucional mide la percepcion de los estudiantes respecto al estado,
utilidad y confort de los ambientes de aprendizaje, a través del grado de satisfaccién. Este indicador no
registra valor para el ailo 2021 debido a que las actividades académicas se desarrollaron bajo modalidad
no presencial.

Tabla 11. Nivel de satisfaccion de los usuarios.

2018 2019 2020 2021

Valor Esperado 40.00% 80.00% 90.00% 90.00%
Valor Obtenido 40.00% 50.00% 60.00% S/D
Avance % 100.00% 62.50% 66.67% N/D

Fuente: Oficina Universitaria de Calidad.

Sin embargo, pensando en el retorno de labores presenciales y en la modernizacién de la casa agustina se
inaugurd en el aio 2021:

- La ampliacién de la Facultad de Ciencias Contables y Financieras, con una inversiéon de
S/.11,805,988 soles,

- El edificio de cinco niveles de la nueva y moderna infraestructura de la Escuela Profesional de
Turismo y Hoteleria que beneficia a mas de 600 estudiantes y demandd una inversién superior a
los siete millones de soles.

- El edificio de las Escuelas Profesionales de Ingenieria de Telecomunicaciones y Ciencia de la
Computacidn, obra que conté con una inversidn de S/.13,356,184 soles.

- El nuevo edificio del Laboratorio de Matemdticas, de cuatro pisos, que beneficiara a mas de 300
estudiantes de la Escuela Profesional de Matematicas, y permitird el trabajo en laboratorios y
espacios para el desarrollo de la investigacién. Alli se invirtid mas de cinco millones de soles.

- Elinicio de la construccion de la sede UNSA en Camana, la edificacion comprende un comedor, sala
de usos multiples, cinco aulas, biblioteca, aula de informatica, entre otros, con una inversion de S/
7,753,984.88 soles.

- En la modalidad de obras por impuestos con la Southern Perud Cooper Corporation, se inicié la
ejecucion del Polideportivo y la creacidon del Centro de Investigacién Aplicada y laboratorios
especializados en el area de Ingenieria de la UNAS.

4.12. AEl 02.01: Proyectos de investigacion desarrollados y ejecutados para la comunidad
académica.

La AEL.02.01 a través de su primer indicador nos muestra el nimero de proyectos en ejecucion como parte
de los fondos concursables promovidos por la Universidad.



Gréfico 14. Numero de proyectos de Investigacion basica y aplicada en ejecucion.
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Fuente: SISMO.

Durante el aiio 2021, el comportamiento del indicador fue positivo, alcanzando el 100% de cumplimiento
sobre lo programado, teniendo 273 proyectos de investigacion bdsica y aplicada en ejecucién como
resultado de los ocho fondos concursables lanzados en el afio 2020, en los que se adjudicaron 129 nuevos
proyectos. Los resultados esperados de estos proyectos de investigacion son: la publicacién de articulos en
revistas indizadas; que nuestros alumnos y egresados obtengan su titulo profesional o grado de magister
y/o doctor; la difusion de los resultados de las investigaciones en eventos nacionales e internacionales de
prestigio; docentes y alumnos capacitados a través de estancias de investigacion en laboratorios de sus
pares extranjeros. Asi mismo, muchos de estos proyectos, contribuyen a la generacién de nuevos
productos o servicios cuyos logros se reflejan en patentes o registros de derecho de autor con titularidad a
la UNSA.

Asimismo, durante el afio 2021 como parte de la nueva politica universitaria en el campo de la
investigacion, se anuncié que en febrero del 2022 se publicaran los lineamientos para la adjudicacion de
los nuevos fondos concursables. En esta linea, se inicid la busqueda de aliados que permitan incrementar
el financiamiento (de acuerdo con el informe econdmico, se tiene 8 millones de soles en el afio 2021,
estimando alrededor de 25 millones de soles para el 2022). También se determind que la prioridad en la
nueva gestién serdn las investigaciones multidisciplinarias, con resultados que se difundiran
oportunamente.

Por otro lado, en cuanto al segundo indicador este mide el porcentaje de investigaciones que culminan
dentro de los plazos establecidos en sus contratos, mostrando un desempefio del 39.42%, que representa
el 65.70% con relacién a lo programado. Cabe mencionar que durante el periodo 2016-2020 se han
desarrollado 1560 proyectos de investigacion basica y aplicada (encontrandose en ejecucion 273) con una
inversion de S/.178,902,153.52 soles.



Tabla 12. Porcentaje de investigaciones que culminan dentro de los plazos establecidos en sus contratos.

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 25.00% 33.00% 50.00% 60.00%
Valor Obtenido 25.00% 32.87% 39.42% 39.42%
Avance % 100.00% 99.61% 78.84% 65.70%

Fuente: SISMO.

4.13. AEl 02.02: Centros de investigacion con moderno equipamiento implementados para la
comunidad universitaria.

El Indicador de la AEI.02.02 denominado “Porcentaje de centros de investigacion con equipo en buen
estado” mide la calidad de los centros de investigacidon que es una condicién basica para el desarrollo de
investigaciones de alto nivel cientifico y tecnolégico.

Gréfico 15. Porcentaje de centros de investigacion con equipo en buen estado.
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Fuente: Vicerrectorado de Investigacion.

Durante el afio 2021, la meta programada se cumplié al 100%, encontrandose el 90% de los centros de
investigacion en buen estado. Asimismo, a través del fondo concursable “Equipamiento cientifico para
investigacion” se cuenta con 43 proyectos en ejecucion de las convocatorias 2016 y 2018, los mismo que se
han venido implementando durante el 2021. El area con mayor cantidad de proyectos en equipamiento
cientifico es Ingenierias, con 27 nuevos laboratorios; Biomédicas, con 14, y Ciencias Sociales, con 2 nuevos
laboratorios para investigacion.

4.14. AEl 02.03: Centro de produccion experimental implementado para la comunidad
universitaria.

El Indicador de la AEI.02.03 mide el nimero de centros de investigacion experimental implementados por
la universidad para desarrollar investigacion de un alto nivel de profesionalizacion.



Tabla 13. Nimero de centros de produccion implementados.

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 3 8 12 10
Valor Obtenido 3 S/D S/D 13
Avance % 100.00% N/D N/D >100%

Fuente: SISMO

Hasta el afio 2021, la universidad cuenta con seis (06) Institutos de Investigacion y ha implementado trece
(13) Centros de Investigacidn, desarrollo tecnolégico e innovacidn (centros de investigacion experimental).

Entre los institutos de investigacion se encuentran: el Instituto de Investigacion Astronémico y
Aeroespacial Pedro Paulet, el Instituto de Ciencia y Gestion Ambiental (ICIGA), el Instituto de Investigacion
Geofisica, el Instituto de Investigaciones Sociales, el Instituto de Investigacidn, Innovacién y Desarrollo de
las Ciencias de la Educacién (INEDU) y el Instituto de investigacion NEXUS Arequipa (en estado de
evaluacién para su creacion).

Asimismo en el drea de Biomédicas se ejecutd: la implementacién del laboratorio de Microbiologia
Molecular; la implementacién de laboratorios de investigacion en Biotecnologia Ambiental, Biomineria y
Bioensayos ecotoxicoldgicos; la automatizaciéon de extraccion, purificaciéon y amplificacion de ADN, para
analisis genéticos moleculares a fin de investigar la biodiversidad genética y generar planes de mejora por
medio de seleccién asistida por marcadores y; la implementacién, adecuacién y actualizacidon del
Laboratorio de biologia y cultivo celular.

En el drea de Ingenierias, se implementaron los siguientes centros de investigacion:

- Centro de investigacion, transferencia de tecnologias y desarrollo de software 1+D+i, impulsando la
creacion de grupos de investigacién en dreas como la computacidn grafica, sistemas cognitivos,
APPS moviles y seguridad de la informacion.

- Caracterizacion funcional de materiales.

- Centro de desarrollo de tecnologias sustentables para la agregacién de valor en operaciones
unitarias de ingenieria quimica.

- Mejoramiento y fortalecimiento del desempefio en tecnologias de ingenieria hidrdulica, Ingenieria
hidroldgica y limnologia, mediante el uso de técnicas de medicién de ultrasonido y modelacidn
numeérica en software libre.

- ldentificacion y monitoreo de contaminantes que afectan la calidad de recursos productivos y la
produccién sostenible de alimentos en la region Arequipa.

- Implementacion y adecuacion del laboratorio de preparacidn, caracterizacién e identificacion de
nanomateriales (LAPCI NANO).

- Centro de adquisicién y procesamiento de datos satelitales.

- Equipamiento del Laboratorio de Investigacion y Servicios — LABINVSERV para la determinacion de
estructuras quimicas.

Finalmente, en el drea de Sociales se implementd el Laboratorio de neurociencia cognitiva y social,
investigacion en perfiles neurofisioldgicos, neurocognitivos, evaluacion de salud mental, sociocultural y
atencion a la persona.



4.15. AEI 02.04: Semilleros de investigacion implementados para los estudiantes universitarios.

El Indicador de la AEI.02.04 mide el numero de semilleros de investigacién en funcionamiento como
espacios de desarrollo de la investigacion formativa para los estudiantes universitarios.

Tabla 14. Namero de semilleros en funcionamiento.

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 18 25 30 40
Valor Obtenido 10 S/D S/D 47
Avance % 55.56% N/D N/D >100%

Fuente: DUGINV.

Hasta el afio 2021, se cuenta por lo menos con un semillero de investigacion por cada una de las 47
escuelas profesionales, implementados a través de las unidades de investigacién de las diferentes
facultades y como parte de la investigacion formativa en las asignaturas de los diferentes programas
académicos que las componen.

Asimismo, la politica institucional de los fondos concursables que financian proyectos de investigacion
basica y aplicada ha favorecido la formacidén de equipos de investigacion (docentes y estudiantes) para
producir articulos académicos, por lineas de investigacion y generando semilleros de investigacion
multidisciplinarios.

4.16. AEl 02.05: Produccidn intelectual publicada en revistas especializadas para la comunidad
cientifica.

La AEL.02.05 mide el nimero de investigaciones que han sido publicadas en revistas indexadas. La
publicacidn en revistas indexadas en estas bases de datos garantiza la difusion adecuada y necesaria de la
produccién cientifica desarrollada para que se extienda a otros investigadores, universidades, estudiantes
y docentes que hacen investigacion. Por lo tanto, la inclusién de las investigaciones de la Unsa en estos
repositorios dota de herramientas relevantes a los investigadores de la universidad, que ademas de darles
visibilidad como autores, es un espacio que congrega a otros investigadores de diferentes partes del
mundo en funcién de los temas de interés.

Tabla 15. Nimero de investigaciones publicadas en revistas indexadas.

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 2 2 4 35
Valor Obtenido 193 355 431 608
Avance % >100% >100% >100% >100%

Fuente: Scopus. Web of Science.

Durante el afio 2021, la meta programada se cumplid por encima del 100%, logrando 608 publicaciones
(383 en Scopus y 225 en Web of Science). Asimismo, la produccién intelectual acumulada publicada en
revistas indexadas en base Scopus y Web of Science hasta el 2021 es de 2263 articulos (1421 en Scopus y



842 en Web of Science). En el caso de las publicaciones en Scopus, las tres principales areas tematicas de
publicacion son Ciencias de la Computacion (445), Ingenieria (359) y Ciencias Sociales (260). Igualmente,
las categorias con mayores publicaciones en el caso de Web of Science son Ciencias de la Computacion,
teoria y métodos (115), Ingenieria Eléctrica y Electrdnica (78) y Zoologia (47).

El componente determinante que ha contribuido al resultado de la accion estratégica es la implementacién
de los fondos concursables a través de los proyectos de investigacién bdsica y aplicada en los que resalta la
produccién cientifica generada en cuanto a publicacion de articulos en revistas indizadas.

4.17. AEl 02.06: Fondos de investigacion concursables priorizados para la comunidad
académica.

La AEI.02.06 mide el nimero de fuentes de financiamiento obtenidas por la universidad en relacién a la
oferta convocada por los fondos concursables externos.

Tabla 16. Porcentaje de concursos ganados entre total de concursos en los que se participd.

2021
Valor Esperado 70.00%
Valor Obtenido 52.63%
Avance % 75.19%

Fuente: Vicerrectorado de Investigacion.

Durante el 2021, el avance del indicador fue de 75.19%, logrando obtener financiamiento en el 52.63% de
los proyectos postulados a fondos concursables externos. Entre los importantes destacan dos proyectos
financiados por el Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnolégica (CONCYTEC), el
primero, el proyecto de Espectroscopia microscépica acoplada SPM-SNOM- TERS en nanomateriales
avanzados para aplicaciones ambientales, energéticas y biomédicas con un monto de financiamiento de
S/.1,747,421. Y el segundo el doctorado en Ciencias de la Computacion que la UNSA postuld al concurso
denominado “Programas de Doctorado en Universidades Peruanas”, siendo uno de los seleccionados. La
subvencidn obtenida permitird a profesionales de esta rama concursar por una beca de estudios y obtener
el grado de Doctor mediante un contrato celebrado entre la UNSA y CONCYTEC, esto por un monto
financiamiento de S/. 1’764,085.

4.18. AEl 02.07: Programa de transferencia, innovacion cientifica y tecnoldgica desarrollado
para los docentes.

La AEl 02.07 calcula el numero de investigaciones realizadas que logran una aplicacién practica en la
realidad, o bien se constituyen como fuente de ingresos pasivos que se logran a través de patentes o
derechos de autor.



Gréfico 16. Numero de investigaciones con derechos de autor y patentes registradas.
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Fuente: Direccion Universitaria de Innovacion, Desarrollo y Transferencia Tecnoldgica.

En relacidn con el primer indicador de la accién estratégica, el avance es superior a la meta programada
(>100%). En este sentido, la Universidad Nacional de San Agustin registrd 41 patentes y 05 registros de
derechos de autor ante Indecopi en el periodo 2018-2021. El notable avance de la Universidad en cuanto a
registro de patentes en estos afos, la ubico en el octavo lugar a nivel nacional.

Tabla 17. Nimero de investigaciones que han sido utilizadas en empresas e instituciones

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 25 25 25 35
Valor Obtenido 5 S/D 18 18
Avance % 20.00% N/D 72.00% 51.43%

Fuente: Direccion Universitaria de Innovacion, Desarrollo y Transferencia Tecnoldgica.

Del mismo modo, a razén del segundo indicador de la accién estratégica, el avance fue de 51.43% de la
meta programada (>100%), logrando que 18 de las patentes registradas sean utilizadas por otras empresas
e instituciones.

Cabe mencionar, que una de las principales medidas adoptadas por la universidad que ayudo a mejorar el
desempefio de ambos indicadores fue la implementacién del fondo concursable “Inventores y creadores”
el cual fue creado con el objetivo de incrementar el nimero de registros de propiedad intelectual a
nombre de la universidad.

4.19. AEI 03.01: Programa de extension universitaria y proyeccion social de manera permanente
para la comunidad universitaria.

El Indicador de la AEIL.03.01 mide la presencia y colaboracion de los miembros de la comunidad
universitaria en los programas de extensidn universitaria, permitiendo interiorizar el sentido de
responsabilidad social en la comunidad universitaria.



Tabla 18. Numero de participantes en los programas de extensidn universitaria.

2021

Valor Esperado 7000

Valor Obtenido 2357
Avance % 33.67%

Fuente: Unidades de extension universitaria y proyeccion social. RSU.

Durante el aifio 2021, el avance de la meta programada fue de 33.67% consiguiendo que 2357 miembros
de la comunidad universitaria de las diferentes facultades participen en las actividades de extensién
universitaria promovidas por la universidad. Las actividades de extensién universitaria desplegadas fueron
posibles gracias al trabajo de voluntarios, entre ellos administrativos, docentes y/o alumnos universitarios,
provenientes de las facultades de Medicina, Contabilidad, Agronomia, Filosofia y Humanidades, Educacion,
Geologia, Geofisica Minas, Ing. Produccion y Servicios, Economia, Administracion y Ciencias de la Nutricidn.

En el afio 2021, la Oficina Universitaria de Responsabilidad Social ha ejecutado tres programas de
responsabilidad social externa. Para ello, se puso a disposicién de las instituciones publicas vinculadas, las
instalaciones de centros de produccidn, vehiculos de transporte, laboratorios, y personal, a efecto de
realizar acciones de contingencia frente a la pandemia por la Covid-19. Los programas desarrollados
fueron: el programa de intervencion “Desarrollo de habilidades artisticas en adolescentes y jovenes de 12
a 20 afos con capacidades diferentes”, el programa de intervencidon “Aprendizaje de nuevas tecnologias
para los adultos mayores” y la implementacién del Plan Anual de Gestién Ambiental de la universidad del
afno 2021.

4.20. AEl 03.02: Programa de voluntariado promovido entre los estudiantes para mejorar la
calidad de vida de la comunidad universitaria.

El Indicador de la AEL03.01 registra el nimero de estudiantes que participan en las acciones de
voluntariado como parte de la apropiacidn del sentido de responsabilidad social universitaria. En el afio

2021 un total de 940 estudiantes formaron parte del programa de voluntariado de la universidad,
manifestando un avance del indicador superior a la meta programada (>100%).

Gréfico 17. Numero de estudiantes que participan en acciones de voluntariado.

H Valor Esperado W Valor Obtenido

2021 360 940
2020 280 904
2019 160 166

2018 [ 439

Fuente: Oficina Universitaria de Responsabilidad Social.



Cabe precisar que se busca la participacion de los alumnos de pregrado en programas de servicio a la
comunidad a nivel interno y externo, en alianza con instituciones publicas y/o privadas, ademas de
promover intercambios de voluntariado a nivel nacional e internacional. El objetivo trazado fue desarrollar
mecanismos de vinculacion eficaces entre la universidad y los multiples actores sociales y comunidades
vulnerables, por el cual los alumnos adquieren una perspectiva diferente en su formacién, puesto que
logran aplicar los conceptos tedricos en situaciones concretas de ejercicio profesional.

4.21. AEl 03.03 Programa de responsabilidad social implementado en la comunidad
universitaria.

La universidad tiene un 78% de avance (mds del 100% de cumplimiento con relaciéon a la meta
programada) en cuanto a la transversalizacion, integracion y sistematizacion de la RSU en los procesos
universitarios de gestion, formacidn, investigacién y participacidén social, acorde a las 12 metas e
indicadores propuestos por el Modelo URSULA de Responsabilidad Social Universitaria (2019), planteado
por la Union de Responsabilidad Social Universitaria Latinoamericana (URSULA) a la cual nuestra
universidad estd adscrita. Por otro lado, solo el 70% de las facultades a través de sus unidades de
Proyeccion Social y Extensién Universitaria, han presentado el Plan Anual de RSU desde el 2017 en
adelante

Tabla 19. Porcentaje de escuelas, facultades, departamentos y oficinas administrativas calificadas como socialmente responsables.

2021
Valor Esperado 70.00%
Valor Obtenido 78.00%
Avance % >100%

Fuente: Oficina Universitaria de Responsabilidad Social.

Asimismo, la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa, fue reconocida por el Ministerio del
Ambiente como una Institucidn Publica Ecoeficiente Modelo (EcolP), al impulsar la formulacion de politicas
ambientales y medidas ecoeficientes a través del Comité de Gestion Ambiental y Ecoeficiencia, las cuales
se materializaron mediante la Oficina Universitaria de Responsabilidad Social y el compromiso de los
estudiantes, docentes y personal administrativo. La universidad, logré posicionarse entre las 24 entidades
gue alcanzaron una distincion por sus practicas en favor del ambiente.



Gréfico 18. Promedio de avance de RSU en los 4 procesos universitarios al 2020.
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Fuente: URSULA.

4.22. AEl 04.01: Plan de prevencidon y atencion de desastres en forma oportuna para la
comunidad universitaria.

El Indicador de la AEI.04.01 mide el grado de implementacién de las actividades de prevencidn de riesgos
de desastres programadas en el Plan Operativo Institucional (POl) de determinados centros de costos. En
el afio 2021, se cumplié con la meta establecida al 100%, que fue resultado de la ejecucion del Plan de
Trabajo 2021 del Comité de Defensa Civil aprobado con Resolucion Rectoral N° 0559-2021.

Tabla 20. Porcentaje de dependencias de la universidad que ejecutan acciones de prevencion de riesgos
de desastres consideradas en su POI.

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 35.00% 70.00% 100.00% 100.00%
Valor Obtenido 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Avance % >100% >100% 100.00% 100.00%

Fuente: Plan Operativo Institucional 2021.

El Plan de Trabajo 2021 del Comité de Defensa Civil tuvo como prioridad identificar y reducir los riesgos
asociados a peligros, minimizar en lo posible sus efectos y evitar la generacién de nuevos riesgos en las
edificaciones de la universidad, mediante el asesoramiento continuo de nuestro personal especializado en
el cumplimiento de las leyes y normas vigente. Asimismo, en coordinacién con INDECI, Gobierno Regional y
locales y la Oficina Universitaria de Gestidén de Riesgos de Desastres y Adaptacion al Cambio Climatico, se



cumplié con la preparacién, respuesta y rehabilitacidn frente a posibles desastres naturales. Considerando
la emergencia sanitaria ocasionada por la pandemia de la Covid-19, esta no limité la organizacidn,
planificacion y ejecucién de actividades de prevencidén y proteccion, seguridad, ayuda oportuna en el
ambito de la universidad, asi como la proyeccién hacia la sociedad civil.

4.23. AEl 04.02: Sistema de prevencion y gestidon del riesgo desarrollado y difundido para la
poblacion universitaria.

La gestion del riesgo de desastres es esencial para el desarrollo de una universidad sostenible, siendo
fundamental prevenir la generacion de nuevos riesgos en el campus y reducir el riesgo existente,
principalmente, sin descuidar la programacién de acciones orientadas a la preparacidn para responder de
manera efectiva a una situacién de desastre o inducida por la accién humana, siendo la seguridad y
proteccion de la persona la maxima prioridad.

En ese sentido el indicador de la AEI 04.02 permite medir el avance en la implementacion del sistema de
prevencion y gestion del riesgo en el campus universitario.

Tabla 21. Porcentaje de facultades, escuelas y areas incorporadas al Sistema Nacional de
Gestidn del Riesgo de Desastres (SINAGERD).

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 40.00% 60.00% 100.00% 100.00%
Valor Obtenido 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%
Avance % 0.00% 0.00% 0.00% 100.00%

Fuente: Comité de Defensa Civil

Durante el afio 2021, el avance de la meta programada fue de 100%, logrando la implementacién del
Sistema de Alerta Temprana (SAT) aprobado también por la Resolucién Rectoral N° 0559-2021. Este
sistema que articula un conjunto de capacidades, instrumentos y procedimientos para generar y difundir
informacién de alerta de manera oportuna, con el fin de permitir que las personas expuestas a un peligro
se preparen y actien de forma apropiada y anticipada para reducir o evitar la pérdida de vidas.

4.24. AEl 04.03 Plan de rehabilitacidon y reconstruccidon desarrollado frente a la ocurrencia de
emergencias o desastres en la universidad.

En relacidn con el primer indicador de la accién estratégica, el avance es superior a la meta programada
(>100%). En este contexto, la Universidad Nacional de San Agustin ha demostrado capacidad para
gestionar la recuperacién ante la ocurrencia de una emergencia - en este caso sanitaria - debido a la
pandemia por la Covid-19, pues fue la primera universidad publica a nivel nacional en retomar las
actividades académicas y transitar a la modalidad no presencial virtualizando el proceso de ensefianza
aprendizaje y restableciendo el servicio educativo.



Tabla 22. Porcentaje de organismos que cuentan con capacidad para gestionar la recuperacion

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 30.00% 50.00% 70.00% 80.00%
Valor Obtenido 3.70% S/D 50.00% 100.00%
Avance % 12.33% N/D 71.43% >100%

Fuente: Subdireccién de Infraestructura. Subgerencia de Recursos Humanos.
Del mismo modo, a razén del segundo indicador de la accidn estratégica, el avance fue de 00.00% sobre la
meta programada, esto debido a que los seguros macro contra desastres naturales son extremadamente

costosos y superan los beneficios que ofertan.

Tabla 23. Porcentaje de la comunidad y de la infraestructura de la universidad que cuentan con cobertura de seguros por riesgo de

desastre.
2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 30.00% 40.00% 50.00% 60.00%
Valor Obtenido 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Avance % 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%

Fuente: Subdireccion de Infraestructura.

4.25. AEl 05.01: Licenciamiento de la universidad para el aseguramiento de la calidad en el
servicio de formacion de profesionales.

El indicador de la AEI 05.01 mide el avance para la obtencién de la licencia de funcionamiento por SUNEDU
y busca garantizar los requerimientos minimos con los que debe contar la universidad para ofertar el
servicio educativo superior.

Tabla 23. Porcentaje de avance del proceso de licenciamiento.

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 100.00% 100.00% 100.00% 100.00%
Valor Obtenido 100.00% - - -
Avance % 100.00% - - -

Fuente: Oficina Universitaria de Calidad.

Esta meta se cumplié el 28 de agosto de 2018, fecha en la que Superintendencia Nacional de Educacidn
Superior Universitaria (Sunedu) entregd el licenciamiento institucional por 10 afios a la Universidad
Nacional de San Agustin de Arequipa.



4.26. AEl 05.02: Implementar el sistema integrado de gestidn institucional con enfoque por
procesos para la comunidad universitaria.

El Indicador de la AEl 05.02 mide el grado de cumplimiento de las metas determinadas en el Plan
Estratégico Institucional (PEI), como parte del sistema de seguimiento y evaluacién de resultados en el

marco del proceso de mejora continua. Durante el 2021, el comportamiento del indicador ha resultado
positivo (78,62%) siendo ligeramente superior a lo obtenido en el afio anterior.

Gréfico 19. Promedio de metas cumplidas en relacion con lo planificado.
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Fuente: Oficina Universitaria de Planeamiento.

4.27. AEl 05.03: Sistema de aseguramiento de calidad consolidado en todos los organismos de la
universidad a favor de los estudiantes.

La AEI 05.03 mide la consolidacidn y sostenibilidad de la politica de calidad en la universidad a través del
avance en los procesos de acreditacidn de los programas de estudio de pregrado, siendo relevante pues la
acreditacion es el proceso mediante el cual se reconoce la calidad de una institucion de educacién
superior, que luego de un proceso de evaluacién certifica el cumplimiento de los estdndares aprobados
para la acreditacion por parte de la autoridad nacional.

En el aflo 2021, recibieron la acreditacidon 23 programas académicos: 18 con el modelo de ICACIT y 5 por
SINEACE y 31 programas de estudios de la UNSA se encuentran en proceso de evaluacién externa para
lograr su acreditacion. Lo que evidencia un avance en la meta programada del 74,.47%.



Gréfico 20. Porcentaje de avance en la implementacion sostenible del proceso de acreditacién de la calidad del SINEACE.
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Fuente: Oficina Universitaria de Calidad.

4.28. AEI 05.04: Convenios interinstitucionales nacionales e internacionales, promovidos para la
comunidad universitaria.

Una de las lineas de trabajo para la internacionalizacién universitaria son las becas de movilidad, tanto
estudiantil como docente; las cuales brindan la oportunidad de cursar un periodo de estudios en una
institucion nacional o extranjera, o participar en eventos académicos y cientificos de alto impacto. Estas
becas se han convocado, principalmente, a través de universidades o redes con las cuales la UNSA tiene
acuerdos firmados (convenios).

Bajo este contexto, los dos indicadores de la accidén estratégica AEl 05.04 cuantifican el nimero de
estudiantes y docentes de la universidad que han sido movilizados, siendo relevante porque es un
mecanismo que fomenta los lazos de integracién de la universidad con sus pares en el mundo, con el fin de
alcanzar mayor presencia y visibilidad internacional, contribuyendo con ello a la movilidad y atraccién de
investigadores en y de todo mundo.

Gréafico 21. Numero de estudiantes movilizados.
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Gréfico 22. Numero de docentes movilizados.
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Fuente: Oficina Universitaria de Cooperacién, Convenios, Relaciones Internacionales, Becas y Pasantias.

En el afio 2021, el avance de la meta programada fue mayor al 100%, habiendo movilizado 952 estudiantes
y 161 docentes. El progreso en el resultado del indicador se debe principalmente al soporte brindado por
la Oficina Universitaria de Cooperacién, Convenios, Relaciones Internacionales, Becas y Pasantias, la cual
ha promovido la suscripcién de mds de 293 convenios con instituciones y universidades publicas o privadas
extranjeras y nacionales durante el periodo 2016-2021, con el objeto fomentar la internacionalizacién de la
Universidad Nacional de San Agustin, a través de programas de capacitacién para los estudiantes, docentes
y personal administrativo.

Asimismo, durante el 2021 se inicid a tercera fase de cooperacion entre la UNSA y la universidad de Purdue
de Estados Unidos, con la que mantiene una alianza desde 2018, la misma que se extendera hasta 2025
con nuevos proyectos en Investigacion aplicada en ciencias de la sostenibilidad, que examina y responde a
los problemas en agua, suelos, alimentos, energia y el medio ambiente en la regidn de Arequipa. Durante
los tres primeros afios de trabajo se gestaron 21 proyectos de investigacion estando conformados los
equipos multidisciplinarios por 160 profesores e investigadores de ambas universidades.

Finalmente, entre las medidas adoptadas ante esta dificil e inusual coyuntura, se continué con la
implementacion de la movilidad virtual (internacionalizacién virtual); es decir, aquella experiencia
académica, tanto estudiantil como docente, apoyada por el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC).

4.29. AEI 05.05: Fortalecimiento de las capacidades permanente del personal administrativo.

La medicion del indicador de esta accion estratégica institucional permite conocer el avance en la
implementacion del programa de desarrollo de competencias para el talento administrativo a través de la
participacién de los servidores en los eventos de capacitacion del Plan de Desarrollo de las Personas (PDP)
qgue es el instrumento de gestidon que recoge y planifica las acciones de capacitacion de cada entidad,



siendo este relevante porque aspira no solo a la actualizaciéon y adopcién de nuevos conocimientos sino
también a la formacién de habilidades que le permita al servidor aprender y adaptarse a circunstancias
cambiantes a lo largo de toda la vida.

Asimismo, en el afio 2021, el avance del indicador fue en el orden de 86,36%. A través de la Oficina de
Capacitaciéon, se elabord el Plan de Desarrollo de las Personas (PDP) que considero 24 actividades
formativas virtuales, dirigidas al personal administrativo, el cual fue aprobado mediante la Resolucién de
Consejo Universitario N° 0345-2020 con un presupuesto de S/. 266,556.00. De las 24 actividades
formativas proyectadas, a partir del mes de junio en que fue aprobado el PDP, se desarrollé 19 de ellas.

Tabla 24. Numero de eventos de capacitacion en desempefio para personal administrativo

2018 2019 2020 2021
Valor Esperado 1 3 19 22
Valor Obtenido 21 26 19 19
Avance % >100% >100% 100.00% 86.36%

Fuente: Subgerencia de Recursos Humanos. PDP.

5. Medidas para mejorar la estrategia.

A) En relacion con el OElI 01 “Mejorar la calidad de la formacién profesional de los estudiantes
universitarios” algunas acciones factibles que se deberian adoptar en los préximos afios para lograr la
excelencia académica serian:

e Implementar disefios curriculares actualizados para los estudiantes universitarios, que responde a la
exigencia de revisidn y actualizacion periddica del disefio curricular de los programas de estudios de
pregrado a los tres y cinco afios de su implementacién, debido a los cambios generados por los avances
cientificos y tecnoldgicos y como respuesta a los problemas nacionales y regionales, cuyo objeto es
contribuir a la calidad y pertinencia de los contenidos y procesos formativos de pregrado de la
universidad.

e El desarrollo de un programa de atraccién del talento académico en la universidad (movilidad
estudiantes, docentes y estudiantes extranjeros).

e La implementacidn de la catedra internacional a través de asignaturas ofertadas en idioma inglés en
concordancia con el desarrollo de programas de estudios con una perspectiva internacional, que
conduzcan a cualificaciones profesionales reconocidas a nivel mundial y que implica procesos de
instruccién en un idioma extranjero (principalmente el inglés), incluyendo la catedra compartida y la
graduacién por co-tutela.

e La implementacion de la interdisciplinariedad a través de la incorporaciéon de los minors y estudios
interdisciplinarios con IES Top 1000 en la oferta educativa, los cuales permiten la entrega de una
formacidn interdisciplinaria porque contacta al estudiante con una disciplina distinta a la de su carrera,
siendo relevantes porque permiten al estudiante de pregrado obtener competencias y conocimientos
en un area distinta a la de su especializacion.

e El desarrollo de un programa de aprendizaje para toda la vida a través de programas de certificacién
disponibles mediante plataformas e-learning o modalidad mixta.
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Consolidacidn del sistema de calidad a través de la acreditacion de los 31 programas académicos que se
encuentran en proceso de obtencion de la certificacién de la calidad y la promocién de una segunda
acreditacion especializada en los programas académicos que ya estdn acreditados.

En correspondencia con el OEl 02 “Realizar y promover la investigacién cientifica, tecnolégica y
humanistica en la comunidad universitaria” las medidas que deberian adoptarse en los proximos afios
para lograr investigaciones de impacto serian:

La implementacién del Parque cientifico tecnoldgico que permita la transferencia tecnolégica de la
propiedad intelectual resultante de las investigaciones desarrolladas en su ecosistema de investigacién.
El desarrollo de un programa de impulso de la produccidon cientifica en lineas estratégicas de
investigacion promoviendo investigadores con indice H mayor a 2 en Scopus o WoS y generando
revistas cientificas propias de la universidad indexadas a Scopus o WoS.

Culminar con la implementacién y equipamiento de nuevos centros de investigacidon de alto impacto
promoviendo la acreditacién de los laboratorios con ISO 17025:2017 y NTP ISO 15189:2014.
Implementacion del primer ArtLab de la universidad.

Implementacion del Instituto de innovacién educativa de la universidad, que permita el desarrollo de
proyectos derivados de sus actividades de vigilancia tecnoldgica, esto a partir del analisis sistematico de
la informacién estratégica obtenida sobre las tecnologias y las tendencias educativas que estan
moldeando la educacion superior del futuro optimizando la toma de decisiones.

Continuacion de la politica de fondos concursables priorizando la postulacion de los proyectos a fondos
de financiamiento externo y el desarrollo de proyectos de investigacion compartidos con universidad
Top 500.

Consolidacion del ecosistema de emprendimiento e innovacion promoviendo la debida constitucién de
los proyectos de emprendimiento en I+D+i, insertdndolos formalmente en el mundo econdmico y
productivo.

Asimismo, respecto al OEl 03 “Fortalecer la extensidon y proyeccidn social para la comunidad
universitaria” las acciones que deberian desarrollarse en los préximos afios para lograr un sdlido
sistema de responsabilidad social universitaria serian:

Desarrollo de un programa de extensién y proyeccién social que priorice la implementacién de
proyectos de innovacion y transformacién social.

Implementacién del indice de sostenibilidad de la universidad segiin Ul Green Metrics.

Desarrollo de proyectos de bienes y servicios en los centros de produccidn donde se evidencie la
vinculacion del trabajo de investigacion desarrollado con la solucidn directa de problemas sociales.
Creacidn del Laboratorio de innovacién de los ODS.

Implementacion de un programa de bienestar integral a través de la aplicacidn del indice de bienestar
global de la comunidad universitaria segun Gallup-Healthways.

Por otro lado, en relacion con el OElI 04 “Reducir la vulnerabilidad de riesgo ante desastres que afecten
a la poblacién universitaria” y teniendo la aspiracidn de lograr un campus sostenible se deberia
desarrollar en el corto plazo:



e La elaboracion del plan de prevencién frente a riesgos de desastre y el plan de rehabilitacion del
campus en caso de emergencia o suscitado un evento de riesgo natural o antrépico de alta magnitud.

E) Finalmente, en referencia al OEl 05 “Mejorar la gestidn institucional” deberian priorizarse las siguientes
intervenciones:

e Implementacion de un sistema de gobernanza y gestién de la internacionalizacién.

e La priorizacién de convenios de cooperacion interinstitucional con instituciones de educacién superior
Top 1000.

e Continuacion del programa de movilidad internacional para estudiantes, docentes y administrativos.

e Desarrollo de un programa de diplomacia cientifica tecnolégica y de innovacién.

e Implementacidon de un sistema virtual de gestién del aprendizaje con énfasis en la utilizacién de
recursos digitales.

e Articulacion al sistema de informacién de investigacién actual a la plataforma Perd CRIS para la
comunidad de investigadores.

e Desarrollo de un sistema automatizado de administracién integral para la Universidad

e Creacion del laboratorio de gobierno y transformacion digital (Convenio con Corea)

6. Conclusiones®.

1. En funcidn de los cinco (05) objetivos estratégicos institucionales y de las veintinueve (29) acciones

estratégicas institucionales:

e Es 80.71% el porcentaje de cumplimiento de las metas propuestas para el 2021.

e Se han cumplido veintiin (21) de las cuarenta y cinco (45) metas establecidas en el Plan Estratégico
Institucional 2018-2024 (Periodo 2021) de la Universidad Nacional de San Agustin de Arequipa.

e Once (11) metas establecidas en el PEI 2018-2024 (Periodo 2021) de las veinticuatro (24) que aun no se
han cumplido, se encuentran por encima del 70% de cumplimiento, las cuales representan el 24.44%
del total de las programadas (45).

e Seis (06) metas establecidas en el PEI 2018-2024 (Periodo 2021) de las veinticuatro (24) que aun no se
han cumplido, se encuentran entre el 50% y 70% de cumplimiento, las cuales representan el 13.33% del
total de metas programadas (45).

e Siete (07) metas establecidas en el PEl 2018-2024 (Periodo 2021) de las veinticuatro (24) que aun no se
han cumplido se encuentran a la fecha por debajo del 50% de cumplimiento, las cuales representan el
15.56% del total de metas programadas (45).

1 Hay algunas metas que no registran datos en el afio 2021. Cabe indicar que la informacién no registrada podria elevar por encima del 80% el avance
porcentual del periodo global en evaluacion (2021) puesto que muchas de las metas no cumplidas se encuentran en proceso de cumplimiento. Por
otro hay metas que no se ejecutaron durante el ejercicio 2021 debido al estado de emergencia por la Covid-19 (comedor universitario, transporte
universitario, etc.)



7. Recomendaciones.

e Realizar la publicacién y difusién del PEI 2022-2025 con prospectiva hacia el Bicentenario y articular a él
los instrumentos de gestion de la universidad: Plan Operativo Institucional (POI) y Programacién
Multianual de Inversiones (PMI), en el marco de un proceso de retroalimentacién que exige el
involucramiento de todos los centros de costos mediante una directiva explicita emitida desde el
Rectorado y/o Consejo Universitario que establezca un cronograma.

e Consolidar el sistema de planeamiento estratégico, presupuesto por resultados y de seguimiento y
evaluacion del PElI y POI ejecutandolos como la base del sistema de calidad de la universidad y de la
acreditacion.

e Incorporar en el proceso de mejora continua las sugerencias y recomendaciones de los informes de
evaluacidn desarrollados.

e Fortalecer las capacidades de la Oficina Universitaria de Planeamiento con jovenes practicantes de los
programas académicos de Administracidn, Ingenieria Industrial o Economia, Ciencias de la Computacidn
buscando dar sostenibilidad a los aprendizajes obtenidos.



